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Las personas que viven en la pobreza extrema han enfrentado enormes desafios en los
ultimos afios, y muchas salieron de la pandemia global con sus ya precarias finanzas
familiares aun mas alteradas por los choques climéticos o el desplazamiento. La cantidad
de personas que viven en la pobreza extrema también ha aumentado, lo que subraya

la importancia de llevar adelante iniciativas de desarrollo que estén respaldadas por
evidencias, puedan ampliarse y sean capaces de fortalecer su resiliencia ante futuros
choques.

La inclusién econdmica es una de esas iniciativas que responden a este desafio. En el
Informe sobre el estado de la inclusién econdémica 2024: Vias para ampliar la escala
se sefiala que millones de personas se han beneficiado con programas de inclusién
econdémica que empoderan a los participantes para adquirir habilidades y experiencia,
conseguir mejores empleos, proveer alimento para sus familias, enviar a sus hijos a

la escuela y fortalecer su resiliencia ante los choques y las crisis. En sintesis, estos
programas ayudan a quienes enfrentan los mayores desafios a encontrar un camino
para salir de la pobreza.

En este informe se revela que la cantidad de programas de inclusién econémica ha
aumentado, en parte, porque los Gobiernos ampliaron sus programas de proteccion
social para ayudar a los ciudadanos a fortalecer la resiliencia ante miltiples choques.

Se incluy6 a mds personas en estos programas, y su presencia geografica ha crecido. Sin
embargo, como se destaca en el informe, la escala actual de estos esfuerzos no satisface
las necesidades, y existe un potencial considerable para ampliar los modelos de inclusion
econdmica probados a fin de retomar la senda hacia el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

En este informe se documentan los avances logrados en las iniciativas mundiales

de inclusién econémica y se toman como base los fundamentos establecidos en el
primer informe de esta serie, Informe sobre el estado de la inclusién econémica
2021: El potencial para ampliar la escala. Si bien alli se exploré el potencial de
ampliacidn, en este tltimo informe se identifican los programas, tanto los dirigidos
por Gobiernos como los dirigidos por entidades no gubernamentales, cuya escala se
ha logrado ampliar, y se destacan los consiguientes avances y desafios. Asimismo, se
analizan las funciones esenciales que desempefian los Gobiernos, las organizaciones
no gubernamentales (ONG) y el sector privado para alcanzar una mayor escala, y
la colaboracion entre estas instituciones. Este esfuerzo de colaboracion es vital para
lograr dicho objetivo y garantizar que los programas de inclusién econdémica alcancen
su maximo potencial.
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Las evidencias extraidas de programas dirigidos por Gobiernos de diferentes paises y
contextos muestran que se pueden implementar a gran escala y de manera rentable.

Los Gobiernos, como principales impulsores de los programas de inclusién econémica
a gran escala, estan institucionalizando cada vez mas estas iniciativas, integrandolas en
sus politicas, y estudiando formas de ampliar la cobertura, el alcance y las funciones. En
el informe se resumen los nuevos hallazgos de los programas dirigidos por Gobiernos,
que complementan la amplia evidencia presentada en el informe de 2021, se identifican
las brechas de conocimiento que aun existen, y se aportan ideas para futuros enfoques
programaticos.

Entre las prioridades mds apremiantes que determinan el futuro de la inclusion
econdmica se encuentran dos dreas fundamentales: el empoderamiento econémico

de las mujeres y la resiliencia climdtica. En el informe se proporcionan ejemplos de
programas en los que se prioriza la igualdad de género y se garantiza que las mujeres

y las nifias sean parte integral de la ampliacion. En una seccion especial dedicada a la
inclusion econdmica resiliente frente al cambio climdtico, se examina la nueva agenda
para integrar la resiliencia climatica en el disefio de los programas y la necesidad de
brindar apoyo especifico a las comunidades pobres y vulnerables que enfrentan desafios
generados por el clima.

Como miembros del Comité Directivo de la Alianza para la Inclusion Econémica

(PEL por sus siglas en inglés), nos alientan los avances que se estan logrando a través
de los programas de inclusién econémica en términos de ampliacién de la escala y

las lecciones fundamentales que han surgido en materia de buenas précticas. La labor
de la PEI, destinada a respaldar la adopcién y ampliacion de programas de inclusion
econémica dirigidos por Gobiernos, en colaboracién con Gobiernos, organizaciones
bilaterales y multilaterales, ONG, instituciones académicas y el sector privado, sigue
siendo fundamental. Esta red de asociaciones brinda una oportunidad para que todas las
partes interesadas compartan conocimientos de vanguardia sobre inclusion econémica
y contribuyan a las mejores practicas basadas en evidencias. También invierte en
innovaciones en inclusién econdémica impulsadas por los Gobiernos para expandir atn
mds nuestros conocimientos sobre cémo ampliar eficazmente estos programas.

La proteccion de las personas que viven en la pobreza extrema es un aspecto central de
la vision del Banco Mundial de crear un mundo sin pobreza en un planeta habitable.
El Banco Mundial tiene como objetivo ampliar los programas de proteccién social,
trabajando con sus asociados para brindar apoyo a al menos 500 millones de personas
en los paises en desarrollo para 2030, y buscando que la mitad de ellas sean mujeres y
nifias. La inclusion econémica es un componente clave de este ambicioso objetivo, y el



PROLOGO
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Resumen
TN

Introduccion

El Informe sobre el estado de la inclusion econémica es una iniciativa emblematica de la
PEL. En el primer informe de esta serie, titulado Informe sobre el estado de la inclusion
econdmica 2021: El potencial para ampliar la escala (Informe sobre el estado de la
inclusién econémica 2021; Andrews et al., 2021), se establecié una base de referencia
del panorama mundial, se revisaron las evidencias sobre el impacto y los costos, y se
introdujo un marco para ampliar la inclusiéon econémica. En este nuevo documento,

el Informe sobre el estado de la inclusién econémica 2024: Vias para ampliar la escala
(Informe sobre el estado de la inclusion econémica 2024), se analizan los esfuerzos
destinados a ampliar las politicas y los programas, lo que incluye avances y desafios

en torno a los programas dirigidos por Gobiernos, y la interaccion con los actores no
gubernamentales y el sector privado.

El Informe sobre el estado de la inclusién econémica 2024 surge en un contexto de
crisis superpuestas que han afectado de manera desproporcionada a las personas pobres
y vulnerables. Por ejemplo, desde 2020, la pandemia de COVID-19 ha incrementado

a 700 millones la cantidad de personas que viven en la pobreza extrema. Ademds, la
cantidad de personas afectadas por la inseguridad alimentaria grave aumenté a mds

del doble durante este periodo (Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las
Naciones Unidas, 2023), mientras que hasta 122 millones mas de personas podrian caer
en la pobreza extrema para 2030 debido al cambio climatico (Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico, 2022). Estas crisis superpuestas han tenido
repercusiones mundiales, pero han afectado de manera desproporcionada a las personas
pobres y vulnerables. El Objetivo de Desarrollo Sostenible 1 de las Naciones Unidas

de poner fin a la pobreza extrema para 2030 no podra alcanzarse si no se realiza un
esfuerzo concertado (Sachs et al., 2023).

Como resultado, los programas de inclusion econémica son ahora mads pertinentes

que nunca. En ellos se aplica un enfoque multidimensional con el que se abordan las
multiples limitaciones que enfrentan las personas, los hogares y las comunidades pobres
y vulnerables, con el fin de aumentar sus ingresos y activos. Como lo demuestra una
gran cantidad de evidencias, estos programas pueden desempefiar un papel fundamental
en la creacién de oportunidades de empleo para las personas pobres y vulnerables y en
el fortalecimiento de su resiliencia ante diversos choques, incluidos aquellos que se ven
exacerbados por el cambio climitico.

En este informe se identifican los siguientes 10 mensajes clave con respecto a la
ampliacién de los programas de inclusion econémica a nivel mundial.
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Primer mensaje: El numero de programas de inclusion
econdomica practicamente se ha duplicado y la cobertura
se ha incrementado en un 50 %

En este informe se analizaron 405 programas de inclusién econémica en 88 paises, lo
que representa un aumento respecto a los 219 programas en 75 paises analizados en
20212 Numerosos programas incluidos en el informe de 2021 también se han ampliado
a pesar del contexto actual de crisis superpuestas o, en algunos casos, en respuesta a este.
Como resultado, la cobertura de estos programas se ha incrementado de 9,8 millones de
hogares en 2021 a mds de 15 millones de hogares, beneficiando directa o indirectamente
a mas de 70 millones de personas.

Los Gobiernos siguen liderando la ampliacién de los programas de inclusion econémica:
dirigen el 43 % de los programas y cubren el 74 % de los participantes (véase el

grafico R.1). Sin embargo, los programas dirigidos por entidades no gubernamentales
también contribuyen significativamente al aumento de la cobertura, y representan el

57 % de los programas de inclusién econémica. Aunque con una menor cobertura

(26 % de los participantes), las ONG pueden ayudar a poner a prueba enfoques de
inclusién econdmica en nuevas zonas geograficas o con diferentes grupos de poblacion,
o probar nuevos métodos o enfoques. Asimismo, desempefian un papel clave en los
programas dirigidos por Gobiernos como prestadoras de servicios y de asistencia técnica,
dado que ayudan a aumentar la capacidad de los organismos gubernamentales para
implementar y ampliar los programas de inclusién econdmica.

GRAFICO RA Distribucién de los programas de inclusién econémica
y los participantes, segtn la institucion lider

Programas 43,0 57,0

Participantes 73,8 26,2

0 20 40 60 80 100
Porcentaje

M Programas dirigidos [ Programas dirigidos por
por Gobiernos entidades no gubernamentales

Fuente: PEI, Banco Mundial.

Nota: No se dispone de datos sobre la cantidad de participantes de 72 programas

(16 dirigidos por entidades no gubernamentales y 56 dirigidos por Gobiernos), la mayoria
de los cuales se encontraban en las dltimas fases de preparacién, antes de que comenzara
la prestacion efectiva de apoyo a los participantes. En total, se analizaron 405 programas
(231 dirigidos por entidades no gubernamentales y 174 dirigidos por Gobiernos). EL ndmero
total de participantes (15323 059) y beneficiarios (70043 913) incluye participantes directos
y beneficiarios indirectos.
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Segundo mensaje: El aumento y la ampliacion de
estos programas estan respaldados por evidencias
contundentes del impacto

El crecimiento de los programas se debe, en parte, al s6lido conjunto de evidencias que
demuestran que dichos programas pueden fortalecer eficazmente la resiliencia y facilitar
oportunidades econémicas para la poblacién pobre. En una revision global de datos
realizada en el Informe sobre el estado de la inclusion econémica 2021 se concluyé

que los programas de inclusion econémica pueden tener un impacto significativo

en la seguridad alimentaria, el consumo, los ingresos, los ingresos productivos y la
acumulacién de activos (Andrews et al., 2021).

Las evidencias mds recientes analizadas en el presente informe sugieren que los
programas dirigidos por Gobiernos son eficaces y constituyen inversiones de alta
rentabilidad (véase el recuadro R.1). Invertir en programas de inclusién econémica

da frutos a largo plazo, ya que los beneficios superan significativamente los costos
iniciales. En un metaandlisis reciente se destacan las evidencias extraidas de estudios
realizados en Afganistan, Bangladesh, Ghana, Nepal, Niger y la Reptblica Democratica
del Congo, que revelan relaciones costo-beneficio de entre el 121 % y el 379 %,y

tasas de rentabilidad internas que oscilan entre el 16 % y el 66 % (J-PAL, 2023). Para
los responsables de formular politicas, estas solidas evidencias de diversos entornos
demuestran que los programas de inclusion econdmica generan sistemdticamente
beneficios econdmicos que superan la inversion inicial, pueden considerarse herramientas
eficaces para el alivio de la pobreza y son inversiones inteligentes con rendimientos
considerables, todo lo cual conduce a un desarrollo social y econémico mds amplio.

Si bien estas evidencias son alentadoras, es necesario seguir investigando para subsanar
las brechas criticas en el aprendizaje sobre como los programas de inclusion econdémica
dirigidos por Gobiernos pueden ampliarse de manera eficaz y eficiente.

RECUADRO RA Nuevas evidencias extraidas de los programas dirigidos
por Gobiernos

Los programas de inclusidon econdmica dirigidos por Gobiernos han demostrado tener
impactos significativos en diversos resultados econdmicos entre las poblaciones
vulnerables. Las evidencias sobre programas en Afganistan, Niger, Senegal y Zambia
ponen de relieve mejoras sustanciales en la seguridad alimentaria, el consumo, los
ingresos y los ingresos productivos (véase el grafico R1.1). Los programas no solo
mejoraron el bienestar econdmico, sino que también contribuyeron a la resiliencia

de los hogares rurales, en particular a través de la diversificacion de las actividades
econdmicas de las mujeres. Ademads, han demostrado tener impactos positivos en el
bienestar psicosocial y el empoderamiento de las mujeres.

(El recuadro continda en la proxima pdgina)
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RECUADRO RA Nuevas evidencias extraidas de los programas dirigidos
por Gobiernos (continuacion)

Aunque limitadas a unos pocos estudios, las evidencias muestran que estos programas,
cuando se implementan a través de sistemas gubernamentales, son altamente

rentables y generan altos rendimientos sobre la inversion. En Niger, por ejemplo, el
programa demostré una relacidn costo-beneficio del 127 % 18 meses después de su
implementacion, mientras que en Zambia alcanzd el punto de equilibrio en 12 meses,
aunque con una rentabilidad ligeramente inferior. Bajo el supuesto de impactos
sostenidos, tanto Niger como Zambia muestran rendimientos positivos sobre la inversion
del 73 % y el 36 %, respectivamente (Bossuroy et al., 2022; Botea et al., 2023).

GRAFICO R11 Evidencias y costo de una seleccién de programas dirigidos
por Gobiernos

Niger (zonas rurales) Zambia Afganistan (fragilidad,
y Senegal (zonas rurales) conflicto y violencia)

(zonas urbanas)

En consumo en 19 % t 16 % en consumo y

Niger (15 %) y t © én consumo 32 % en ingresos

Senegal (6 %) ‘ 209 deud
6 en deuda

o &

En ingresos produc- 11,5 puntos
tivos de las partici- 45 % en ganancias @% porcentuales en
pantes mujeres en t comerciales participacién de
Niger (107 %) y las mujeres en el
Senegal (22 %) mercado laboral
En las mejoras En seguridad En el empodera-
t del bienestar t alimentaria 'y ‘ t miento y el
psicosocial en bienestar bienestar mental
Niger subjetivo de las mujeres
Costo por participante: Costo por participante: Costo por participante:
Niger (USD 584), USD 384 USD 1675

Senegal (USD 442)

Fuentes: Bossuroy et al., 2022, 2024, Botea et al., 2023; Bedoya et al,, 2023.

Sin embargo, aun existen importantes brechas de aprendizaje. En primer lugar,

es necesario evaluar la rentabilidad de los programas dirigidos por Gobiernos
implementados a gran escala en diferentes contextos. En segundo lugar, se debe
investigar cdmo los métodos de implementacidon de programas mds ampliables, como
la mentoria grupal y la capacitacién digital, pueden influir en el impacto y la rentabilidad
de los programas. En tercer lugar, es importante identificar el paquete adecuado que
pueda producir el maximo impacto en un contexto determinado y para los grupos
destinatarios. Al abordar estas preguntas de investigacion, los encargados de formular
politicas y los profesionales del tema pueden mejorar el disefio y la implementacion de
programas de inclusion econdmica para atender mejor a las poblaciones vulnerables y
lograr impactos sostenibles a gran escala.
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Tercer mensaje: El panorama de los programas es
diverso tanto en cobertura geografica como en diseino

La mayoria de los programas de inclusién econémica (el 79 %) se implementan

en paises de ingreso bajo y mediano bajo. Si bien Africa subsahariana alberga la
mayor proporcion de estos programas y la mayor cantidad de participantes (véase el
grafico R.2), este tipo de programas se encuentra en todas las regiones del mundo.

Las zonas rurales siguen siendo el foco principal de las operaciones, dado que
representan el 84 % de los programas, y el 43 % estd dirigido exclusivamente a las
poblaciones rurales. Esta conclusion coincide con el hecho de que la mayoria de la
poblacién en situacion de pobreza extrema del mundo vive en zonas rurales (Banco
Mundial, 2022). Sin embargo, en los programas de inclusiéon econémica, en particular
los mas recientes, se observa una tendencia a expandir las operaciones a las zonas
urbanas. Actualmente, en alrededor del 38 % de los programas se prestan servicios a
poblaciones urbanas o periurbanas. Este porcentaje incluye los programas de cobertura
nacional, los destinados tanto a zonas urbanas como rurales, y los implementados
inicialmente en zonas rurales que luego se ampliaron para incluir a poblaciones urbanas
y periurbanas.

GRAFICO R.2 Distribucién de los programas de inclusién econémica
y los participantes, por regién

Programas

Participantes

0 20 40 60 80 100
Porcentaje
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Fuente: PEI, Banco Mundial.

Nota: El grdfico se basa en datos de encuestas de 405 programas: 16, Asia oriental y el Pacifico;
14, Europa y Asia central; 70, América Latina y el Caribe; 28, Oriente Medio y Norte de Africa; 47,
Asia meridional, y 230, Africa subsahariana. EL ndmero total de participantes es de 15323059

y el de beneficiarios, de 70043913, lo que incluye participantes directos y beneficiarios
indirectos. No se dispone de datos sobre la cantidad de participantes de 72 programas, la
mayoria de los cuales se encontraban en las Ultimas fases de preparacion, antes de que
efectivamente comenzara a prestarse apoyo a los participantes. AOP = Asia oriental y el Pacifico;
EAC = Europa y Asia central; ALC = América Latina y el Caribe; OMNA = Oriente Medio y Norte de
Africa; AM = Asia meridional; AS = Africa subsahariana.
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Los programas también se disefian con una serie de objetivos de politicas orientados a
mejorar las oportunidades de empleo para los pobres y promover el empoderamiento
de las mujeres (véase el grafico R.3, panel a). Estos programas buscan mejorar las
oportunidades de empleo por cuenta propia de las poblaciones pobres y vulnerables
(47 % de los programas), diversificar las fuentes de ingresos de los participantes (36 %)
y aumentar su productividad (31 %). Dado el creciente reconocimiento de la necesidad
de abordar los obstaculos que impiden el empoderamiento econdémico de las mujeres,
en el 33 % de los programas se da prioridad al empoderamiento de las mujeres, lo que
constituye un aumento significativo con respecto a 2021, cuando solo el 17 % de los
programas tenia este objetivo.

Se estd perfeccionando el disefio y la ejecucion de los programas para atender las
necesidades de los distintos grupos de poblacion. En los programas de inclusion
econdmica se suele dar prioridad a las poblaciones vulnerables ubicadas en el extremo
inferior de la distribucion del ingreso, y se pone la mira en las poblaciones ultrapobres
(40 % de los programas), en situacién de pobreza extrema (53 %) y en situacién

de pobreza (55 %). Muchos programas también se centran en grupos demograficos
especificos, como las mujeres (90 %), los jovenes (65 %), las poblaciones desplazadas
y afectadas por conflictos (39 %) y las personas con discapacidades (39 %) (véase el
grafico R.3, panel b).

En el marco de estos programas multidimensionales se personaliza un paquete integral
basado en las limitaciones, la vulnerabilidad y el contexto local, y a menudo se
proporcionan componentes especificos a un subconjunto de participantes para adaptar el
apoyo a sus necesidades (véase el grafico R.3, panel d). Se procura alcanzar los objetivos
bésicos ofreciendo un paquete integral de apoyo, y mds del 81 % de los programas,
tanto los dirigidos por Gobiernos como los dirigidos por entidades no gubernamentales,
incluyen entre 5 y 9 componentes, por lo que se trata de programas muy complejos.
Estos componentes pueden incluir capacitacion (96 %), mentoria (89 %), capital semilla
(77 %) y vinculos con el mercado (74 %) (véase el grafico R.3, panel c). Por lo general,
se implementan de manera secuencial, lo que garantiza que los participantes reciban
apoyo cuando mds puedan beneficiarse.

Cuarto mensaje: En el marco de los programas se estan
adoptando diversas vias para ampliar la escala

La mayoria de los programas de inclusién econémica (el 74 %) se han ampliado en
varias dimensiones, lo que incluye, entre otras, la cobertura (véase el grafico R.4).

De hecho, el panorama revela una gama cada vez mas amplia de intervenciones
sectoriales que constituyen las bases sobre las que se construyen los paquetes de
inclusién econdmica, incluidas las redes de seguridad social, el empleo y los medios de
subsistencia, la inclusion financiera, el desarrollo social, y las intervenciones agricolas y
ambientales.
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GRAFICO R.3 Caracteristicas principales del disefio de los programas
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Fuente: PEI, Banco Mundial.
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GRAFICO R.4 Los programas se han ampliado en dimensiones fundamentales

En el 54 % de los programas se amplié la cobertura para llegar a mas
personas, expandiéndose a nuevas zonas geograficas o atendiendo a
nuevos grupos de poblacion.

Mayor
cobertura

Expansién En el 29 % de los programas se agregaron servicios 0 componentes
funcional para mejorar los resultados de los participantes.

Institucionalizacién
dentro del Gobierno
nacional

El16 % de los programas estan ahora mds integrados con las estructuras
gubernamentales.

Aspectos En el 26 % de los programas se amplid la capacidad organizativa,
organizativos entre otras cosas, constituyendo nuevas alianzas.

En el 45 % de los programas se han comenzado a utilizar herramientas
digitales o se han introducido otros cambios en la manera de implementar
el programa.

Aspectos
operativos

Fuente: PEI, Banco Mundial.

Nota: EL grdfico muestra el porcentaje de todos los programas (N = 405) que se han ampliado en
cinco dimensiones.

En este informe se identifican dos estrategias diversas, pero a menudo complementarias,
para lograr la inclusién econémica a gran escala (véase el grafico R.5). En el informe

de 2021 se hizo hincapié en los programas centrados en los hogares que utilizan una
estrategia de “empuje” para permitir que los hogares y las personas adquieran los
activos, los ingresos, los conocimientos y la confianza para acceder a los servicios y
participar en sistemas mas amplios, incluidos los sistemas de mercado. Ademds de estos
programas, en el informe de 2024 también se identifican programas “centrados en
dreas” o estrategias a nivel comunitario o sectorial que buscan mejorar la disponibilidad
y la calidad de las oportunidades econémicas y los servicios. En ellos se emplea una
estrategia “de atraccioén” para hacer participar a las personas en general, incluidas las
que viven en la pobreza extrema, e involucrarlas en la comunidad, la region, el mercado
u otros sistemas que se pretende cambiar con el programa.

Sin embargo, persisten importantes brechas de conocimientos en cuanto al modo en que
los enfoques centrados en dreas estin ayudando a aumentar los ingresos y los activos

de las poblaciones pobres y vulnerables. A medida que los programas se amplian, un
enfoque estratégico también implicard comprender la interaccion entre las intervenciones
centradas en los hogares y las centradas en 4reas para catalizar una transformacion en
todo el sector.
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GRAFICO R.5 Enfoques complementarios para la inclusién econémica a nivel de los hogares
y a nivel de dreas (sistemas)
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Fuente: PEI, Banco Mundial.

Quinto mensaje: Para garantizar la calidad de los
programas, se requiere la colaboracion entre las partes
interesadas y un seguimiento, una evaluacion y un
aprendizaje solidos

En este panorama en evolucion, resulta fundamental garantizar la calidad de los
programas para mantener los impactos. Tanto los programas dirigidos por Gobiernos
como los dirigidos por entidades no gubernamentales dependen en gran medida de
organismos externos para la prestacion de servicios (véase el grifico R.6). A nivel
mundial, en el 81 % de los programas se colabora con organismos externos para
implementar al menos un componente del programa. En el caso de los programas
dirigidos por Gobiernos, esta cifra se eleva al 91 %. La participacién de las ONG como
prestadoras de servicios puede ser una estrategia importante para ampliar los programas
de inclusién econdmica a través de los sistemas gubernamentales, especialmente en
contextos de baja capacidad.

El disefio basado en evidencias y el seguimiento, la evaluacion y el aprendizaje eficaces
pueden mejorar la calidad y el impacto de los programas. Dada la complejidad

del paquete de intervenciones de los programas, aprovechar las buenas précticas

y diagnosticar las principales limitaciones para diversos grupos de poblacion y

en contextos especificos puede mejorar las tasas de éxito y la rentabilidad. En los
programas exitosos se evidencia el compromiso de hacer un seguimiento del progreso
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GRAFICO R.6 Porcentaje de los programas en los que organizaciones externas
participan en la prestacién de servicios

ONG 50,4
Gobiernos 46,9
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Fuente: PEI, Banco Mundial.
Nota: EL grdfico muestra el porcentaje de los programas (N = 405).

de los participantes, hacer ajustes en tiempo real y perfeccionar el disefio del
programa segun las necesidades del caso. En muchos programas a gran escala se ha
demostrado agilidad agregando o quitando componentes, ajustando la secuenciacion
de los componentes o realizando otras modificaciones significativas para mejorar la

calidad.

Sexto mensaje: El uso de las estructuras comunitarias
en la implementacion de los programas puede facilitar
la aceptacion local

En los programas de inclusion econémica se utilizan estructuras y grupos comunitarios
en las etapas de implementacion, incluyendo la focalizacién y el registro, la provision de
componentes, el seguimiento, y la gestion de reclamos y casos. Involucrar a los grupos
comunitarios refuerza la inclusion social de los participantes, fomenta la participacion
activa en el desarrollo y la implementacién de los programas, y fomenta la aceptacion y
el compromiso dentro de la comunidad, lo que mejora la aceptacién y la sostenibilidad
de los programas.

En algunos programas se involucra formalmente a los miembros de la comunidad

en la implementacion estableciendo criterios de seleccion para su participacion

como facilitadores. A estos facilitadores comunitarios se les asignan funciones y
responsabilidades bien definidas en las actividades del programa tanto a nivel individual
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o de los hogares como a nivel grupal. En particular, el énfasis deliberado en priorizar a
las mujeres fomenta la inclusion de género y aumenta la participacion femenina en la
implementacién de los programas. Ampliar los programas recurriendo a miembros de la
comunidad local para llevar a cabo la prestacion de servicios también puede mejorar la
rentabilidad.

Los grupos de productores dirigidos por la comunidad pueden contribuir a la
creacion de ecosistemas de empresas rurales. En el marco de los programas de

los sectores agropecuarios y no agropecuarios, se colabora con los grupos de
productores dentro de las estructuras comunitarias. Asimismo, se alienta a los
pequenos productores agropecuarios a formar grupos, lo que mejora su acceso a los
mercados y su bienestar econémico. Al actuar de forma colectiva, los grupos pueden
reunir recursos, compartir conocimientos y negociar junto con los compradores,

lo que incrementa su poder de negociacion. Los grupos de ahorro comunitarios
promueven la inclusion financiera y empoderan a las personas, en particular a las
que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad econémica, para que ahorren,
accedan a servicios financieros y se beneficien de la inclusién financiera. Los
facilitadores de los programas trabajan con los miembros de la comunidad para
formar pequefios grupos de ahorro en funcién de intereses comunes, la proximidad
geografica u otros criterios pertinentes.

Séptimo mensaje: Las herramientas y tecnologias
digitales desempeiian un papel cada vez mas
importante en la implementacion de los programas

Las herramientas y tecnologias digitales estdn contribuyendo a mejorar la eficiencia,
accesibilidad y eficacia de la implementacion de los programas. En el 93 % de los
programas se utilizan tecnologias digitales en alguna de las etapas de implementacion,
en particular en la focalizacion y registro, y el seguimiento y la evaluacion (véase el
grafico R.7). Los Gobiernos estin empleando herramientas digitales para suministrar
el capital semilla. Por lo general, para desembolsar efectivo y subvenciones se utilizan
los servicios financieros digitales y los sistemas de pagos electrénicos, incluidos el dinero
movil y las transferencias bancarias directas. Estos métodos mejoran la transparencia,
reducen las fugas y brindan a los beneficiarios un acceso conveniente y seguro a los
fondos. La expansion del modelo de pagos digitales del Gobierno a los particulares
pone de relieve el potencial para ampliar los componentes basados en efectivo de las
intervenciones de inclusiéon econémica.

El uso de las tecnologias digitales es muy prometedor, sobre todo para llegar a las
comunidades remotas y adaptar las intervenciones a los grupos destinatarios. Sin
embargo, en el disefio y la implementacion se deben tener en cuenta los niveles de
alfabetizacion digital tanto de los implementadores como de los participantes del
programa, y se debe garantizar una capacitacién adecuada para una implementacién
eficaz, sobre todo en contextos rurales.
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GRAFICO R.7 Porcentaje de los programas en los que se utilizan tecnologias digitales para su gestion

y ejecucion
a. Actividades de los programas realizadas b. Componentes que se ofrecen
utilizando tecnologias digitales utilizando tecnologias digitales

Capacitacion para el
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Fuente: PEI, Banco Mundial.

Nota: En el panel a se muestra el porcentaje de los programas (N = 405). En el panel b se muestra el porcentaje de los
programas que ofrecen componentes digitales en relacion con el total de los programas que ofrecen ese componente
especifico (capacitacion para el desarrollo de habilidades, N = 387; transferencia, N = 218; capital semilla, N = 312; facilitacion
del acceso a los servicios financieros, N = 298; mentoria, N = 361; vinculos con el mercado, N = 299; apoyo resiliente frente al
clima, N = 266, y facilitacion del empleo asalariado, N = 136). Se permitian respuestas mdltiples.

Octavo mensaje: Es necesario ampliar la cobertura
mientras se aborda el desafio del empleo,
especialmente entre los jovenes, y se mejora

el empoderamiento economico de las mujeres

Si bien la cantidad de personas que participan en los programas de inclusion econémica
ha aumentado en un 50 % desde 2021, esta cifra sigue constituyendo una pequena
fraccion de la poblaciéon mundial que vive en situacion de pobreza extrema, sobre todo
si se tiene en cuenta el aumento previsto de la pobreza debido a las crisis y al cambio
climdtico. Ademads, no todos los programas estan dirigidos a la poblacién que vive en

la pobreza extrema. Por lo tanto, priorizar la inclusion de las personas mas pobres y
vulnerables deberia ser un objetivo clave de los esfuerzos de ampliacién.

En una época de crisis superpuestas y desplazamiento laboral debido al cambio
climatico, abordar el desafio que enfrentan las personas pobres y vulnerables en materia
de empleo constituird un reto prioritario para las politicas publicas. En la actualidad,
son pocos los programas (34 %) que ayudan a los participantes a obtener un empleo
asalariado. Sin embargo, los programas que se implementan en los paises de ingreso
mediano alto se centran mds en las oportunidades de empleo asalariado (44 % de

todos los programas) que los que se implementan en los paises de ingreso bajo (31 %),
particularmente en las zonas urbanas. Dadas las caracteristicas de la economia local y de
las poblaciones destinatarias, en la mayoria de los programas se fomentan oportunidades
de empleo por cuenta propia brindando apoyo a los medios de subsistencia y, en medida
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creciente, vinculando a los participantes con los mercados. Para facilitar la inclusion
econdmica y social de las personas pobres y vulnerables, se necesitard un conjunto
integral de politicas que permitan abordar sus desafios laborales.

Los programas que integran a los jovenes en la economia son fundamentales debido al
desempleo juvenil generalizado, especialmente en los paises que se enfrentan al aumento
de la poblacién joven. En la actualidad, el 65 % de los programas estdn dirigidos a

los jovenes y el 40 % los ayuda a obtener empleo asalariado. Comprender las fallas

del mercado que impiden a los jovenes acceder a oportunidades laborales en las zonas
urbanas, cerrar la brecha de habilidades socioemocionales y proporcionar acceso a
programas de practica profesional en colaboracion con el sector privado son puntos
importantes de la agenda de inclusién econdémica de los jovenes.

Del mismo modo, si bien la mayoria de los programas de inclusiéon econémica estin
dirigidos a mujeres e incluyen algunas medidas para apoyarlas, deberia haber mas
programas en los que se adopte un enfoque intencional de género en su disefio e
implementacion. En alrededor de un tercio de los programas se cita el empoderamiento
econémico de las mujeres como un objetivo bdsico y se indica el uso de estrategias
deliberadas para fortalecer su inclusién econdémica. Sin embargo, mds programas
podrian beneficiarse si se adopta un enfoque mds sistemdtico para abordar las
limitaciones de las mujeres, lo que podria implicar abordar las normas sociales, adaptar
los horarios y la naturaleza de las actividades del programa, e incluir componentes como
el cuidado infantil para garantizar que las mujeres puedan y logren tener éxito. Las
ensefianzas que pueden extraerse de estas innovaciones deben seguir incorporandose a
las actividades de estos programas.

Noveno mensaje: El fortalecimiento de la resiliencia
climatica se perfila como la proxima frontera para la
implementacion de los programas

Los programas de inclusion econdmica tienen como objetivo fortalecer la resiliencia
ayudando a los participantes a estar en mejores condiciones para adaptarse a choques
multiples y recurrentes, y recuperarse de ellos. Sin embargo, cada vez se reconoce mas
que los programas deben disefiarse de manera que aborden también las amenazas a
mediano y largo plazo que plantea el cambio climatico para la inclusiéon econémica.
Las personas que viven en la pobreza extrema, especialmente las mujeres, enfrentan
numerosos desafios relacionados con el medio ambiente y con la gestion de los recursos
naturales, siendo el cambio climatico un factor que acelera estas dificultades.

Se necesita una nueva generacion de programas de inclusion econémica adaptada a la
resiliencia climdtica para fortalecer la capacidad de adaptacion frente a las amenazas
climaticas, contribuir de manera directa a la mitigacién del cambio climatico y reducir
los impactos negativos de las politicas de mitigacion climatica. Actualmente, en el

66 % de los programas, que benefician a mas de 58 millones de personas, se adaptan
los componentes existentes incorporando practicas adaptadas a los desafios climaticos
o desarrollando nuevos componentes para ayudar a los participantes a fortalecer la
resiliencia climdtica. Algunas innovaciones son los seguros contra riesgos climaticos, el
pago por los servicios ecosistémicos y las tecnologias verdes de bajo costo. En términos
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geograficos, el 65 % de los programas de inclusién econémica adaptada a la resiliencia
climtica se encuentran en Africa subsahariana, el 14 % en Asia meridional y el 8 % en
América Latina y el Caribe (véase el mapa R.1).

A pesar de estas cifras aparentemente elevadas, se trata de una agenda incipiente, y los
programas varian considerablemente en la medida en que logran alinear los objetivos
climéticos y de reduccion de la pobreza, asi como en la eficacia con que se incorporan
actividades y resultados de resiliencia frente al clima en su disefio. Tres dreas programadticas
que se superponen muestran un alto potencial para obtener resultados positivos en
materia de resiliencia climdtica: (1) redes de seguridad social adaptativas y proteccion
social adaptativa que generan resiliencia frente a los fenémenos climaticos e incentivan
medios de subsistencia sostenibles, (2) alimentos y ecosistemas sostenibles que mejoran los
activos naturales y restauran los ecosistemas, y (3) medios de subsistencia y empleos verdes
que facilitan la transicion desde medios de subsistencia extractivos y dependientes de los
recursos naturales (Costella et al., 2023). Sin embargo, atin no se han evaluado plenamente
los resultados de estos programas en términos de resiliencia climatica.

De cara al futuro, sera fundamental crear vinculos mas estrechos entre la proteccion
social adaptativa, los programas agroalimentarios y los programas de gestion de los
recursos naturales para mejorar la resiliencia climatica en las iniciativas de inclusion
econdmica. Este trabajo requerird una colaboracién sostenida en las etapas de disefio,
implementacién y evaluacion a fin de garantizar que los futuros programas de inclusion
econémica adaptada a la resiliencia climdtica se basen en evidencias.

MAPA R1 Programas de inclusion econémica adaptada a la resiliencia climatica y nivel de vulnerabilidad climdtica
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S " o
indice de vulnerabilidad (%) . .t
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Fuentes: Universidad de Notre Dame, 2023; PEI, Banco Mundial.

Nota: Los datos climdticos miden el nivel de vulnerabilidad y de preparacién para adaptarse de un pais. En el mapa, cuanto
mds oscuro es el color, mds vulnerable es un pais a los impactos climdticos y menos preparado estd. Los puntos azules indican
la ubicacion de todos los programas.
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Décimo mensaje: El financiamiento sostenible sigue
siendo fundamental para implementar proyectos piloto
y ampliar los programas

Por ultimo, aunque estan surgiendo ejemplos de la integracion exitosa de politicas
publicas, el financiamiento sostenible sigue siendo fundamental para la implementacién
de proyectos piloto y la ampliacion de los programas. En muchos paises, los programas
de inclusion econdmica son un elemento clave de las politicas de proteccion social y
empleo. Si bien la mayoria de los Gobiernos financian en alguna medida los programas
de inclusién econdmica, la mayoria de estos atin depende principalmente de los donantes
para su financiamiento y sostenibilidad (véase el grafico R.8)3. Sin embargo, hay poca
informacién disponible sobre la proporcion de los programas que se financia con fondos
publicos. Para comprender mejor la diferencia entre el financiamiento publico y el externo,
es necesario hacer revisiones del gasto publico de cada pais. En el caso de los programas
dirigidos por entidades no gubernamentales, los principales donantes siguen siendo los
organismos bilaterales, el sector privado y las instituciones multilaterales regionales.

GRAFICO R.8 Porcentaje de los programas dirigidos por Gobiernos
y dirigidos por entidades no gubernamentales financiados
por instituciones externas
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Fuente: PEI, Banco Mundial.

Nota: El grdfico muestra el porcentaje de los programas dirigidos por Gobiernos y dirigidos por
entidades no gubernamentales (N, = 174 y N, = 231).
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Dado que los programas de inclusién econémica estan disefiados para abordar
desafios perdurables como la pobreza, la desigualdad y la vulnerabilidad, asegurar un
financiamiento adecuado y constante es fundamental para lograr un impacto duradero.
En este contexto, la creciente colaboracion entre donantes filantrépicos, ONG e
iniciativas gubernamentales ofrece una via prometedora para que el financiamiento

de los donantes cumpla una funcién catalizadora en la promocién de la inclusion
econdmica y, al mismo tiempo, movilice las inversiones gubernamentales existentes.

Notas

1. La Alianza para la Inclusion Econdmica (PEI, por sus siglas en inglés) es una plataforma
mundial que retine a las ONG, organismos de las Naciones Unidas, instituciones académicas,
asociados financiadores y el Banco Mundial para respaldar la adopcién y ampliacién de los
programas de inclusién econdémica por parte de los Gobiernos, empoderando a las personas en
situacion de pobreza extrema y vulnerabilidad para que salgan de la pobreza.

2. El informe se basa en la encuesta de situacion de los programas de inclusién econémica 2023
(encuesta de situacion 2023), asi como en los conocimientos operativos obtenidos a través de
la colaboracién de la PEI con sus asociados. Todos los datos presentados en el resumen y en el
informe provienen de los 405 programas incluidos en la encuesta.

3. Segun la encuesta de situacion 2023, un 74 % de los programas dirigidos por Gobiernos
analizados estdn financiados por el Banco Mundial y un 20 %, por otros donantes
multilaterales o bilaterales. Sin embargo, la cobertura de la encuesta esta sesgada en favor
del Banco Mundial, ya que los representantes de la mayoria de sus programas respondieron
a la encuesta y los programas financiados por instituciones bilaterales u otras instituciones

multilaterales no estin plenamente representados.
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El recorrido de los programas de inclusién econémica ha sido notable, y se ha traducido

en avances significativos en la creacion de oportunidades de empleo y el fortalecimiento

de la resiliencia de las poblaciones pobres y vulnerables. En el Informe sobre el estado de

la inclusion econdmica 2024: Vias para ampliar la escala, se destacan los avances y los
desafios relacionados con la ampliacién de los programas dirigidos por Gobiernos, asi como la
interaccion vital con los actores no gubernamentales y el sector privado. El informe se basa en
la encuesta de situacion de los programas de inclusién econémica 2023 y en los conocimientos
operativos obtenidos a través de la colaboracion de la Alianza para la Inclusion Econémica con
sus asociados, y en €l se resumen las evidencias que surgen de los programas dirigidos por
Gobiernos, se destacan las importantes brechas de conocimiento y se ofrecen ideas para futuros
enfoques programaticos.

En este informe se brinda un panorama integral de la cambiante evolucidn de los programas
de inclusién econdmica, su presencia global y las caracteristicas clave de su disefio. Las
comparaciones con el Informe sobre el estado de la inclusion econémica 2021 proporcionan
informacion valiosa sobre los cambios y las tendencias de los Ultimos tres afios, incluidas

las referidas al empoderamiento econémico de las mujeres y los jovenes, a los esfuerzos
colaborativos entre las distintas partes interesadas y a la resiliencia frente al cambio climatico.
El presente informe complementa el anterior, dado que se analizan los esfuerzos para ampliar
las politicas y los programas, incluidos los avances y desafios en torno a los programas dirigidos
por Gobiernos y la interaccidon con actores no gubernamentales y el sector privado. En él se
examinan los cambios que se han producido en el panorama mundial, lo que incluye el grado
en que los programas de inclusidon econdmica se estdn adaptando en contextos muy diferentes
y el creciente papel de la inclusién econdmica a la hora de fortalecer la resiliencia y brindar
oportunidades de empleo a la poblacidn pobre en el contexto de crisis superpuestas.

La ampliacién de los programas que empoderan a las poblaciones pobres y vulnerables para
acceder a oportunidades econdémicas, mejoran la seguridad alimentaria y fortalecen la resiliencia
tanto a corto como a largo plazo puede contribuir a un crecimiento mas inclusivo y sostenible
que no deje a nadie atrds. En este informe se brindan a los responsables de formular politicas
recomendaciones clave para ampliar la cobertura, mejorar los resultados para las mujeres y los
jovenes, mantener la calidad de los programas, seguir creando una base de evidencias y disefiar
programas que tengan impactos sostenibles.

Los datos del informe estan disponibles en el Portal de Datos de la PEI, www.peiglobal.org,
donde los usuarios pueden explorar y aportar datos.
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