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1

 ภาพรวม

 ปริศินาผลิิตภาพ
ในภูมูิภิาคเอเชียีตะวันัออกและแปซิฟิิกิ (EAP) การเติิบโตของผลิิตภาพปัจัจัยัการผลิิตรวม
ตลอดสองทศวรรษที่่�ผ่า่นมาเป็น็ไปอย่า่งเชื่่�องช้า้ (ดูรูููปท่ี่� O.1)1 สาเหตุทุ่ี่�การเติิบโตน้ี้�เป็น็ไป
อย่า่งเชื่่�องช้า้ ในขณะท่ี่�เทคโนโลยีีพัฒันาก้้าวหน้้าไปอย่า่งรวดเร็ว็ ถืือเป็น็ปริศินาท่ี่�น่่าศึึกษา จุุลสาร
เล่่มนี้้�พิจิารณาปััญหาดังักล่่าวผ่า่นการวิเิคราะห์ร์ะดับักิิจการด้ว้ยวิธิีใีหม่ ่เพื่่�อระบุุปััจจัยัท่ี่�อยู่่� 
เบื้้�องหลัังความเชื่่�องช้า้ดังักล่่าว และนำำ�เสนอนโยบายท่ี่�สามารถจุุดประกายการเพิ่่�มผลิตภาพ  
หรืือเป็น็ตัวขับัเคล่ื่�อนท่ี่�สำำ�คัญของการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ

การเพิ่่�มผลิิตภาพภายในกิิจการเป็น็สิ่่�งที่่�ขับัเคล่ื่�อนการเติิบโตของผลิิตภาพได้้ดีีกว่า่ 
การจัดัสรรใหม่ร่ะหว่า่งกิิจการ การเติิบโตของผลิตภาพรวมเป็น็กระบวนการต่อเน่ื่�อง ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง
กัับสามปััจจัยั ได้แ้ก่่ การเพิ่่�มผลิตภาพภายในกิจการท่ี่�มีีอยู่่�เดิมิ การจัดัสรรส่ว่นแบ่ง่ตลาดใหม่ใ่ห้ ้
กัับกิิจการท่ี่�มีีความสามารถในการผลิตสูงูกว่า่ และการเข้า้สู่่�และออกจากตลาดของกิิจการ  
การวินิิจิฉััยสาเหตุขุองความเชื่่�องช้า้ในการเติิบโตของผลิตภาพอย่า่งถูกูต้้องเป็น็สิ่่�งจำำ�เป็น็ต่อ 
การกำำ�หนดนโยบายท่ี่�เหมาะสม ตััวอย่า่งเช่น่ บทบาทท่ี่�จำำ�กัดของการจัดัสรรใหม่แ่ละการเข้า้สู่่�ตลาด 
ในหลายประเทศใน EAP สะท้้อนถึงมาตรการกีีดกันการแข่ง่ขันั โดยรวมแล้้ว ประมาณสามในสี่่� 
ของการเติิบโตของผลิตภาพในภูมูิภิาคมาจากการปรับัปรุงุภายในกิจการท่ี่�มีีอยู่่� (ดูรููปูท่ี่� O.2) 
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การเข้า้สู่่�และออกจากตลาดของกิิจการ รวมถึึงการจัดัสรรส่ว่นแบ่ง่ของตลาดใหม่ม่ีีบทบาทสำำ�คัญ
โดยเฉพาะในช่ว่งของการปฏิิรูปู ตััวอย่า่งเช่น่ ตลอดช่ว่งท่ี่�จีีนเข้า้ร่ว่มองค์์การการค้าโลก (WTO) 
เมื่่�อปี ี2001 เกืือบครึ่่�งหนึ่่�งของการเติิบโตของผลิตภาพมาจากการเข้า้สู่่�ตลาดของกิิจการใหม่ ่ 
ขณะเดีียวกััน ความสำำ�คัญของการปรับัปรุงุผลิตภาพภายในกิจการก็ปรากฏอย่า่งชัดัเจนในอีีกหลาย
ประเทศด้้วย เช่น่ อิินเดีีย สหรัฐัอเมริกิา ตลอดจนประเทศในยุโรปตะวันัออกและลาติินอเมริกิา

การเติิบโตของผลิิตภาพรวมเป็น็ไปอย่่างเชื่่�องช้้าในประเทศเอเชียี 
ตะวัันออกที่่�กำำ�ลังพััฒนา

รูปที่่� O.1  แนวโน้้มการเติิบโตของ TFP ใน EAP และประเทศอ่ื่�นๆ บางประเทศ ปี ี1995–2022
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� ใช้ข้้อ้มููลจาก Total Economy Database ของ Conference Board
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงถึึงแนวโน้้มการเติิบโตของผลิติภาพปััจจััยการผลิติรวมโดยใช้ตั้ัวกรอง Hodrick-Prescott เพื่่�อขจััด
ความผัันผวนระยะสั้้� น แม้ว้่า่แนวโน้้มการเติิบโตท่ี่�ลดลงในช่ว่งท่ี่�ผ่่านมาอาจเปลี่่�ยนแปลงได้ต้ามตัวเลืือกพารามิเิตอร์ห์รืือช่ว่งเวลาท่ี่�ใช้ ้ 
แต่่ผลการวิเิคราะห์โ์ดยรวมยัังคงสะท้้อนภาพการเติิบโตท่ี่�ชะลอลง  
“พััฒนาแล้้ว” หมายถึึงประเทศท่ี่�มีีรายได้สู้งูตามการจำำ�แนกกลุ่่�มรายได้้โดยธนาคารโลก EAP = ภูมูิภิาคเอเชีียตะวัันออกและแปซิฟิิกิ, 
EMDE = ตลาดเกิิดใหม่แ่ละเศรษฐกิิจกำำ�ลัังพััฒนา ตามคำำ�นิยามของกองทุนุการเงิินระหว่า่งประเทศ (IMF 2019),  
TFP = ผลิติภาพปััจจััยการผลิติรวม
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ตััวขัับเคล่ื่� อนหลัักของการเติิบโตของผลิิตภาพใน EAP คืือการเพิ่่�มขึ้้� นของผลิิตภาพภายในกิิจการ มากกว่า่
การจััดสรรใหม่ร่ะหว่า่งกิิจการ

รูปที่่� O.2  การจำำ�แนกการเติิบโตของผลิิตภาพรวมในประเทศ EAP บางประเทศ
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� ใช้ข้้อ้มููลระดัับย่อ่ยจากสำำ�นักงานสถิิติิของแต่่ละประเทศ ได้แ้ก่่ อิินโดนีีเซีีย (IDN), 
มาเลเซีีย (MYS), ฟิลิิปิปิินส์ ์(PHL) และเวีียดนาม (VNM) รวมถึึงข้อ้มููลจาก Brandt และคณะ (2020) สำำ�หรับัจีีน (CHN)
หมายเหตุ:ุ การคำำ�นวณใช้ข้้อ้มููลในระดัับรหััสอุุตสาหกรรมสองหลััก และถูกูรวมโดยให้น้้ำำ��หนัักตามมููลค่าเพิ่่�ม ตามแนวทางการแยก
ข้อ้มููลของ Foster, Haltiwanger และ Krizan (2001) ภาพน้ี้� แสดงค่่าเฉลี่่�ยของการเปลี่่�ยนแปลงผลิติภาพต่่อปีีในช่ว่งเวลา 5 หรืือ
 6 ปีี ตามท่ี่�แสดงในคำำ�อธิบิาย (ระยะเวลา 5 หรืือ 6 ปีีขึ้้� นอยู่่�กับข้อ้มููลท่ี่�มีีของแต่่ละประเทศ) “เข้้า” หมายถึึงการเข้้าสู่่�ตลาดของกิิจการ
ใหม่เ่ท่่านั้้� น ไม่ร่วมการเข้้าสู่่�ตลาดของกิิจการเดิมิท่ี่�ปรากฏในข้อ้มููลระดัับย่อ่ยจากการเปลี่่�ยนแปลงการสุ่่�มตัวอย่า่ง

กิิจการที่่�มีผีลิิตภาพสูงู (แนวหน้า้ระดัับประเทศ) กลัับมีกีารเติิบโตของผลิิตภาพช้า้กว่า่กิิจการ
ที่่�มีผีลิิตภาพต่ำำ��กว่า่ รูปูท่ี่� O.3 แสดงการเปล่ี่�ยนแปลงของการกระจายตัวของผลิตภาพในแต่่ละ
ประเทศใน EAP โดยใช้ข้้อ้มููลแบบข้า้มภาคส่ว่นท่ี่�เกิิดซ้ำำ�� เพื่่�อสะท้้อนการเปล่ี่�ยนแปลงองค์์ประกอบ
ของกิิจการผ่า่นการการเข้า้สู่่�และออกจากตลาดเมื่่�อเวลาผ่า่นไป พบว่า่ ในจีีน อิินโดนีีเซีีย มาเลเซีีย  
ฟิลิิิปปินิส์ ์และเวีียดนาม ผลิตภาพของกิิจการท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพสูงูสุดุภายในประเทศของแต่่ละ 
ภาคส่ว่น (แนวหน้า้ระดับัประเทศ) กลัับเพิ่่�มขึ้้�นน้อ้ยกว่า่ผลิตภาพของกิิจการท่ี่�เหลืือภายในประเทศนั้้�นๆ  
ผลการศึกษานี้้�มีีครอบคลุมุทั้้�งภาคการผลิตและการบริกิาร ความซบเซาเชิงิเปรีียบเทีียบของ
กิิจการแนวหน้า้ดังักล่่าวยังัพบได้ใ้นประเทศกำำ�ลังพัฒันาอ่ื่�นๆ นอกเหนืือจาก EAP แม้จ้ะมีีระดับั 
ท่ี่�น้อ้ยกว่า่2 ข้อ้ค้้นพบเหล่่านี้้�บ่ง่ชี้้�ว่า่ กิิจการท่ี่�ตามหลัังอยู่่�กำำ�ลังจะตามทััน ซึ่่�งแม้จ้ะเป็น็พัฒันาการ 
ในเชิงิบวกสำำ�หรับักิิจการเหล่่านั้้�น แต่่การเติิบโตท่ี่�เชื่่�องช้า้ของกิิจการแนวหน้า้ก็็เป็น็ประเด็็น 
ท่ี่�น่า่กัังวล และจะกล่่าวถึึงเพิ่่�มเติิมในส่ว่นถัดไป
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ใน EAP ผลิิตภาพของกิิจการแนวหน้้าในภาคการผลิิตและบริกิารมีกีารเติิบโตที่่�ช้้ากว่า่ผลิิตภาพ 
ของกิิจการอ่ื่� นๆ

รูปที่่� O.3  การเติิบโตของผลิิตภาพควบคู่่�กับการกระจายตััวของผลิิตภาพกิิจการในประเทศ EAP

ก. กิจการภาคการผลิต ปี 1998–2019 ข. กิจการภาคบริการ ปี 2010–19
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� ใช้ข้้อ้มููลระดัับย่อ่ยจากสำำ�นักงานสถิิติิของแต่่ละประเทศ สำำ�หรับักิจการภาคการผลิติในจีีน 
อิินโดนีีเซีีย มาเลเซีีย ฟิลิิปิปิินส์ ์และเวีียดนาม และสำำ�หรับักิจการภาคบริกิารในฟิลิิปิปิินส์แ์ละเวีียดนาม
หมายเหตุ:ุ รูปูภาพน้ี้� แสดงการเปลี่่�ยนแปลงของเปอร์เ์ซ็น็ไทล์ข์้้ามภาคส่ว่นของการกระจายตััวของผลิติภาพกิิจการภายในประเทศ
เมื่่�อเวลาผ่่านไป โดยใช้อุุ้ตสาหกรรมรหััสสองหลััก “กิิจการแนวหน้้าระดัับชาติิ” หมายถึึง เปอร์เ์ซ็น็ไทล์ท่์ี่� 90 ของการกระจายผลิติภาพ
กิิจการ และ “กิิจการกลุ่่�มตามหลััง” หมายถึึง เปอร์เ์ซ็น็ไทล์ท่์ี่� 10  
การเปลี่่�ยนแปลงในแต่่ละปีีแสดงค่่าเฉลี่่�ยแบบไม่ถ่่่วงน้ำำ��หนััก ข้้ามกลุ่่�มประเทศและอุุตสาหกรรมท่ี่�มีีข้อ้มููลเพีียงพอ 

 ผลการดำำ�เนินิงานของกิิจการแนวหน้้าในบริบิทโลก
ในภาคส่ว่นที่่�ใช้ดิ้ิจิทัิัลอย่า่งเข้ม้ข้น้ ซึ่่�งถืือเป็น็แนวหน้า้ของนวัตักรรมระดัับโลก กิิจการที่่� 
ผลิิตภาพสูงูสุดุใน EAP (“แนวหน้า้ระดัับชาติิ”) กำำ�ลังตามหลัังกิิจการที่่�มีผีลิิตภาพสูงูสุดุในระดัับ 
โลก (“แนวหน้า้ระดัับโลก”) มากขึ้้�น แม้ว้่า่ผลิตภาพเฉลี่�ยในระดับัโลกจะเติิบโตชะลอลง แต่่กิิจการ
แนวหน้า้ระดัับโลกยังัคงมีีอัตราการเติิบโตของผลิตภาพท่ี่�รวดเร็ว็อย่า่งต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะใน
ภาคส่ว่นท่ี่�ใช้ด้ิจิิทัิัลอย่า่งเข้ม้ข้น้ เช่น่ อิิเล็็กทรอนิกิส์ ์เภสัชักรรม การวิจิัยัและพัฒันา และบริกิาร
เทคโนโลยีีสารสนเทศ

แนวโน้ม้ระดัับโลกดัังกล่่าวสวนทางกัับทิิศทางของกิิจการแนวหน้า้ระดัับประเทศใน EAP 
ตััวอย่า่งเช่น่ ในภาคส่ว่นท่ี่�ใช้ดิ้ิจิทัิัลอย่า่งเข้ม้ข้น้ ผลิตภาพของกิิจการแนวหน้า้ระดัับโลกเพิ่่�มขึ้้�นถึง 
76 เปอร์เ์ซ็น็ต์ในช่ว่งปี ี2005 ถึึง 2015 ขณะท่ี่�กิิจการแนวหน้า้ระดับัประเทศในอินโดนีีเซีีย  
มาเลเซีีย ฟิลิิิปปินิส์ ์และเวีียดนามมีีการเพิ่่�มขึ้้�นของผลิตภาพโดยเฉลี่�ยเพีียง 34 เปอร์เ์ซ็น็ต์  
(ดูรููปูท่ี่� O.4) สำำ�หรับัภาคส่ว่นท่ี่�ใช้ด้ิจิิทัิัลอย่า่งเข้ม้ข้น้น้อยกว่า่ ช่อ่งว่า่งด้า้นผลิตภาพระหว่า่งกิิจการ
แนวหน้า้ระดัับประเทศและระดับัโลกแคบกว่า่มาก
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กิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศใน EAP ยัังคงตามหลัังกิิจการแนวหน้้าระดัับโลกอยู่่� โดยเฉพาะในภาคดิิจิทัิัล

รูปที่่� O.4 ช่ อ่งว่า่งด้้านผลิิตภาพระหว่า่งกิิจการแนวหน้้าระดัับโลกและกิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศใน EAP 
จำำ�แนกตามความเข้ม้ข้น้ของภาคดิิจิทัิัล ปี ี2003–19

IDN - การผลิตVNM - การผลิต
PHL - การผลิต

MYS - การผลิต
PHL - บริการ

CHN - การผลิต
VNM - บริการ

ก. ภาคส่วนที�ใช้ดิจิทัลอย่างเข้มข้น ข. ภาคส่วนที�ใช้ดิจิทัลอย่างเข้มข้นน้อยกว่า
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงจากการคำำ�นวณโดยใช้ข้้อ้มููลระดัับย่อ่ยจากสำำ�นักงานสถิิติิ (แนวหน้้าระดัับชาติิ) และ
จาก Criscuolo 2023 (แนวหน้้าระดัับโลก)
หมายเหตุ:ุ “กิิจการแนวหน้้าระดัับชาติิ” หมายถึึงเปอร์เ์ซ็น็ไทล์ท่์ี่� 90 ของการกระจายผลิติภาพกิิจการภายในแต่่ละประเทศและ
อุุตสาหกรรม และ “กิิจการแนวหน้้าระดัับโลก” หมายถึึงเปอร์เ์ซ็น็ไทล์ท่์ี่� 95 ของการกระจายผลิติภาพของกิิจการในกลุ่่�มประเทศรายได้้ 
สูงูภายในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน (ดูกูรอบท่ี่� 3.1) ช่อ่งว่า่งระหว่า่งผลิติภาพของกิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศและระดัับโลกจะถูกูตั้้� งค่่า
ดััชนีีไว้ท่้ี่� 0 ในปีีแรกเพื่่�อเป็็นจุุดอ้้างอิิง เช่น่ ค่่าติิดลบสะท้้อนว่า่กิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศตามหลัังกิิจการแนวหน้้าระดัับโลก  
ส่ว่นค่่าบวกหมายถึึงกิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศกำำ�ลัังตามทันหรืือนำำ�หน้้า “ความเข้ม้ข้น้ทางดิจิิทัิัล” ของภาคส่ว่น นิิยามตามดััชนีี 
ความเข้ม้ข้น้ทางดิจิิทัิัลของ Eurostat ซึ่่�งจำำ�แนกการผลิติท่ี่�ใช้เ้ทคโนโลยีีชั้้� นสูงูและการบริกิารท่ี่�ใช้ค้วามรู้้�ชั้้ � นสูงูเป็็น “ภาคส่ว่นท่ี่�ใช้ด้ิจิิทัิัล 
อย่า่งเข้ม้ข้น้” (ดูกูรอบท่ี่� 3.2) ในขณะท่ี่�ภาคส่ว่นการผลิติและบริกิารอื่�นๆ เป็็น “ภาคส่ว่นท่ี่�ใช้ด้ิจิิทัิัลอย่า่งเข้ม้ข้น้น้้อยกว่า่”  
CHN = จีีน, IDN = อิินโดนีีเซีีย, MYS = มาเลเซีีย, PHL = ฟิลิิปิปิินส์,์ VNM = เวีียดนาม

ในประเด็็นนี้้� ช่อ่งว่า่งด้้านผลิิตภาพระหว่า่งกิิจการแนวหน้า้ระดัับประเทศใน EAP กัับกิิจการ
แนวหน้า้ระดัับโลกที่่�มีคีวามชำำ�นาญทางเทคโนโลยีสีูงูสุดุได้้ขยายกว้า้งขึ้้�นอย่า่งชัดัเจน  
เมื่่�อเทีียบกัับช่อ่งว่า่งระหว่า่งกิิจการอ่ื่�นๆ ในภูมูิภิาค EAP กัับกิิจการประเภทเดีียวกันในระดัับโลก 
(ดูรูููปที่่� O.5) ขณะท่ี่�กิิจการในประเทศเศรษฐกิิจพัฒันาแล้้วได้เ้ร่ง่ลงทุนุในโมเดลธุุรกิจท่ี่�ขับัเคล่ื่�อน
ด้ว้ยข้อ้มููล โดยสัดัส่ว่นการลงทุนุเพิ่่�มขึ้้�นจาก 0.5 เปอร์เ์ซ็น็ต์เป็น็ 0.7 เปอร์เ์ซ็น็ต์ของผลิตภัณฑ์์
มวลรวมในประเทศระหว่า่งปี ี2011 ถึึง 2018 การลงทุนุด้า้นข้อ้มููลในภูมูิภิาค EAP ยังัคงอยู่่�
ในระดับัต่ำำ��ท่ี่�ประมาณ 0.1 เปอร์เ์ซ็น็ต์ (ดูรููปูท่ี่� 3.12 ในบทท่ี่� 3)3 นอกจากนี้้� ยังัพบว่า่ผู้้�นำำ�ด้าน
เทคโนโลยีีระดับัประเทศในประเทศท่ี่�มีีรายได้ต้่ำำ��และปานกลางนอกภูมูิภิาค EAP ก็็ขาดความรู้้�  
ความชำำ�นาญทางเทคโนโลยีีเช่น่กันอีีกด้ว้ย แม้ว้่า่จะพบในระดับัน้อ้ยกว่า่
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ช่อ่งว่า่งในการใช้เ้ทคโนโลยีรีะหว่า่งประเทศกำำ�ลังพััฒนาในเอเชียีตะวัันออกและประเทศพััฒนาแล้้วขยาย
กว้้างขึ้้�นสำำ�หรัับกิิจการที่่�มีคีวามชำำ�นาญมากกว่า่

รูปที่่� O.5 ช่ อ่งว่า่งทางเทคโนโลยีรีะหว่า่งกิิจการในประเทศกำำ�ลังพัฒันาในภูมูิภิาค EAP และประเทศพัฒันาแล้้ว 

ก. กัมพูชา ปี 2022 ข. อินโดนีเซีย ปี 2023

ระยะห่างจากแนวหน้า

–1.5

–1.0

–0.5

0

5 20 35 50 65 80 95

ระยะห่างจากแนวหน้า

ควอนไทล์

–1.5

–1.0

–0.5

0

5 20 35 50 65 80 95

ควอนไทล์

ค. ฟิลิปปินส์ ปี 2024 ง. เวียดนาม ปี 2019
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารฉบัับนี้� ใช้ข้้อ้มููลจากการสำำ�รวจ Firm-level Adoption of Technology (FAT) ของ
ธนาคารโลก (จะเผยแพร่เ่ร็ว็ๆ น้ี้� )
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงระดัับความชำำ�นาญในการใช้เ้ทคโนโลยีีสำำ�หรับักิจกรรมธุรกิจทั่่�วไป (ขอบเขตความเข้ม้ข้น้) ในภาคการผลิติและ
ภาคบริกิาร การกระจายตััวของกิิจการในกััมพูชา อิินโดนีีเซีีย และเวีียดนามแสดงเป็็นเปอร์เ์ซ็น็ไทล์ต่์่อเปอร์เ์ซ็น็ไทล์ ์โดยเปรีียบเทีียบกับ
การกระจายตััวของกิิจการในประเทศพััฒนาแล้้วชั้้� นนำำ� (สาธารณรััฐเกาหลีี) จากฐานข้อ้มููล FAT ตััวอย่า่งเช่น่ “ค่่าระยะห่า่งจากแนว
หน้้า” ท่ี่�เปอร์เ์ซ็น็ไทล์ท่์ี่� 95 คืือการเปรีียบเทีียบระหว่า่งกิิจการท่ี่�มีีความชำำ�นาญสูงูสุดุ 5 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ในแต่่ละประเทศกัับ 5 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ใน
เกาหลีีใต้้ ค่่าติิดลบท่ี่�มากขึ้้� นสะท้้อนงช่อ่งว่า่งทางเทคโนโลยีีท่ี่�กว้้างขึ้้� นเมื่่�อเทีียบกับกิจการแนวหน้้าในเกาหลีีใต้้ พื้้�นท่ี่�ท่ี่�แรเงาแสดง
ช่ว่งความเชื่่�อมั่่�น 95 เปอร์เ์ซ็น็ต์์

ประมาณหนึ่่�งในสามของกิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศในภูมูิภิาค EAP เป็น็กิิจการในเครืือ
ของบริษัิัทข้า้มชาติิ ซึ่่�งแม้แ้ต่่กิิจการเหล่่านี้้�ก็็ยังัมีผีลการดำำ�เนินิงานด้้อยกว่า่กิิจการแนว
หน้า้ระดัับโลก กิิจการในเครืือเหล่่านี้้�มีีแนวโน้ม้ท่ี่�จะใช้เ้ทคโนโลยีีขั้้�นสูงูมากกว่า่กิิจการแนวหน้้า
ระดับัประเทศอ่ื่�นๆ แต่่ยังัคงน้้อยกว่า่กิิจการแนวหน้้าระดับัโลก มีีอย่า่งน้้อยสองปััจจัยัท่ี่�อธิบิายว่า่
ทำำ�ไมกิิจการในเครืือเหล่่านั้้�นยังัตามหลัังกิิจการแนวหน้า้ระดับัโลกอยู่่� ประการแรก บริษัิัทข้า้มชาติิ 
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(MNE) ท่ี่�ลงทุนุในประเทศกำำ�ลังพัฒันามักัจะไม่ใ่ช่กิ่ิจการระดับัโลกท่ี่�มีีความชำำ�นาญสูงูสุดุ ทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงท่ี่�กิิจการอื่�นในท้องถิ่่�นจะได้ร้ับัประโยชน์จ์ากเทคโนโลยีีหรืือผลิตภาพท่ี่�เกิิน 
ความจำำ�เป็น็ (ดูรููปูท่ี่� O.6) บริษัิัทแม่ข่องกิิจการในเครืือท่ี่�ตั้้�งอยู่่�ในประเทศเศรษฐกิิจเกิิดใหม่ม่ักัมีี 
ผลิตภาพแรงงานต่ำำ��กว่า่ประมาณ 11 เปอร์เ์ซ็น็ต์และแนวโน้ม้ท่ี่�จะใช้ปั้ัญญาประดิษิฐ์ ์(AI) น้อ้ยกว่า่
ราว 14 เปอร์เ์ซ็น็ต์4 ประการท่ี่�สอง การแพร่ก่ระจายของเทคโนโลยีีภายใน MNE มักัไม่ส่มบููรณ์ ์
ตััวอย่า่งเช่น่ แม้บ้ริษัิัทแม่จ่ะมีีการใช้ง้านระบบการประมวลผลท่ี่�ทัันสมัยัอย่า่งแพร่ห่ลาย แต่่กิิจการ
ในเครืือประมาณครึ่่�งหนึ่่�งกลัับไม่ไ่ด้น้ำำ� AI ไปใช้ ้(ดูรููปูท่ี่� O.7) สาเหตุหุนึ่่�งคืือกิิจการในเครืือใน
ประเทศกำำ�ลังพัฒันาอาจยังัขาดขีีดความสามารถในการประยุุต์์ใช้เ้ทคโนโลยีีขั้้�นสูงู หรืืออาจเป็น็ไป
ตามกลยุุทธ์ข์องบริษัิัทแม่ ่ซึ่่�งจะกล่่าวถึึงในภายหลััง

กิิจการในเครืือในประเทศเศรษฐกิิจเกิิดใหม่ ่มีแีนวโน้ม้ที่่�จะเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของบริษัิัทข้้ามชาติิที่่�
ไม่่ใช่ก่ลุ่่�มแนวหน้้าระดัับโลก ซึ่่�งมีคีวามสามารถในการผลิิตและใช้เ้ทคโนโลยีนี้อ้ยต่ำำ��กว่า่

รูปที่่� O.6 ช่ อ่งว่า่งด้้านผลิิตภาพแรงงานและการใช้เ้ทคโนโลยีรีะหว่า่งกิิจการในเครืือของ MNE 
ในประเทศพััฒนาแล้้วและประเทศตลาดเกิิดใหม่ ่ปี ี2022

เปอร์เซ็นต์
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คลาวด์

แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� ใช้ข้้อ้มููลจาก Spiceworks Computer Intelligence Technology 
Database
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงข้อ้มููลปี 2022 สำำ�หรับัประเทศรายได้สู้งู 22 ประเทศ และประเทศเศรษฐกิิจเกิิดใหม่ ่7 ประเทศ  
(“เกิิดใหม่่” อิิงตามการจำำ�แนกโดย IMF [2019]) การวิเิคราะห์ค์วบคุมุผลกระทบของประเทศต้้นทางของบริษัิัทแม่ ่ 
และแสดงข้อ้มููลกิจการในเครืือของ MNE ในต่่างประเทศ (กล่่าวคืือกิิจการในเครืือในประเทศอ่ื่�นๆ ท่ี่�ไม่่ใช่ใ่นประเทศของ
บริษัิัทแม่่) “ผลิติภาพแรงงาน” หมายถึึง รายได้ข้องกลุ่่�มกิจการข้้ามชาติิ (หน่่วยเป็็นดอลลาร์ส์หรััฐ) ต่่อจำำ�นวนแรงงาน
ในปีี 2020 “AI” หมายถึึง การใช้เ้ทคโนโลยีีการเรีียนรู้้�ข องเครื่่�อง “การวิเิคราะห์ข์้อ้มููล” หมายถึึง การใช้ซ้อฟต์แวร์ ์
การวางแผนทรััพยากรในองค์์กร “การประมวลผลระบบคลาวด์์” หมายถึึง การใช้โ้ครงสร้า้งพื้้� นฐานเป็็นบริกิาร  
(เช่น่ เซิริ์ฟ์เวอร์ ์ท่ี่�เก็็บข้อ้มููล ระบบเครืือข่า่ย และการแปลงข้อ้มููลเป็็นภาพ) 
AI = ปััญญาประดิษิฐ์,์ MNE = บริษัิัทข้้ามชาติิ
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แพร่ก่ระจายของ AI ภายในบริษัิัทข้้ามชาติิยัังจำำ�กัดเฉพาะบางส่ว่น

รูปที่่� O.7 สั ัดส่ว่นของกิิจการในเครืือ MNE ที่่� ใช้ ้AI หรืือการประมวลผลระบบคลาวด์ ตาม 
ระดัับการใช้้งาน ปี ี2022

สัดส่วนของกิจการในเครือของ
MNE ที�ใช้ AI (%)

สัดส่วนของกิจการในเครือของ
MNE ที�ใช้การประมวลผลระบบคลาวด์ (%)

ก. AI ข. การประมวลผลระบบคลาวด์
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� ใช้ข้้อ้มููลจาก Spiceworks Computer Intelligence Technology Database
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงข้อ้มููลปี 2022 ครอลคลุมุประเทศเศรษฐกิิจรายได้สู้งู 22 ประเทศ และประเทศเศรษฐกิิจเกิิดใหม่ ่7 ประเทศ “เกิิด
ใหม่”่ อิิงตามการจำำ�แนกโดย IMF [2019]) ข้อ้มููลแสดงเฉพาะ MNE ท่ี่�มีีกิจการในเครืืออย่า่งน้้อย 1 แห่ง่ที่่�ใช้ ้“AI” หรืือการประมวลผล
ระบบคลาวด์ ์(กล่า่วคืือไม่ร่วมกิจการในเครืือท่ี่�มีีสัดัส่ว่นการใช้ง้านเท่่ากัับ 0 เปอร์เ์ซ็น็ต์์) ตััวอย่า่งเช่น่ (ฝ่ั่� ง ก.) ประมาณ 15 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ ของ  
MNE มีีเพีียง 1–9 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ของกิิจการในเครืือเท่่านั้้�นท่ี่�ใช้ ้AI ฝ่ั่� ง ก. แสดงข้อ้มููลจาก MNE จำำ�นวน 4,229 แห่ง่ และฝ่ั่� ง ข. แสดงข้อ้มููล
จาก MNE จำำ�นวน 27,204 แห่ง่ “AI” หมายถึึง การใช้เ้ทคโนโลยีีการเรีียนรู้้�ข องเครื่่�อง “การประมวลผลระบบคลาวด์์” หมายถึึง การใช้้
โครงสร้า้งพื้้� นฐานเป็็นบริกิาร (เช่น่ เซิริ์ฟ์เวอร์ ์ท่ี่�เก็็บข้อ้มููล ระบบเครืือข่า่ย และการแปลงข้อ้มููลเป็็นภาพ)  
AI = ปััญญาประดิษิฐ์,์ MNE = บริษัิัทข้า้มชาติิ

 ความสำำ�คัญของกิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศ
ผลการดำำ�เนินิงานที่่�ซบเซาของกิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศเป็น็ประเด็็นสำำ�คัญ เนื่่�องจากกิิจการ
เหล่่านี้้�มีสี่ว่นแบ่ง่ของผลผลิิตและการจ้า้งงานงานในสัดัส่ว่นที่่�สูงูกว่า่กิิจการอ่ื่�นในประเทศ  
จ่า่ยค่่าจ้า้งสูงูกว่า่ และมีบีทบาทสำำ�คัญในการแพร่ก่ระจายเทคโนโลยีขีั้้�นสูงูกว่า่ไปยังักิิจการอ่ื่�นๆ
ด้ว้ยขนาดท่ี่�ใหญ่่กว่า่กิิจการทั่่�วไป กิิจการแนวหน้า้ระดัับประเทศจึงึส่ง่ผลกระทบอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญต่่อ
ผลิตภาพโดยรวมของประเทศ โดยในภูมูิภิาค EAP กิิจการเหล่่านี้้�มีีสัดัส่ว่นการจ้า้งงานมากกว่า่หนึ่่�ง
ในสาม และครองส่ว่นแบ่ง่ของมููลค่่าเพิ่่�มมากกว่า่ครึ่่�งหนึ่่�ง (ดูรููปูท่ี่� O.8) นอกจากนี้้� กิิจการแนวหน้า้
ดังักล่่าวยังัจ่า่ยค่าจ้า้งสูงูกว่า่กิิจการ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์ท่ี่�มีีผลิตภาพต่ำำ��ท่ี่�สุดุถึงสามเท่่า ความเฉ่ื่�อยของ
กิิจการแนวหน้า้ระดับัประเทศยังัสร้า้งความกัังวลต่่อการเติิบโตในอนาคตของกิิจการทั้้�งหมด 
เนื่่�องจากความรู้้� และเทคโนโลยีีใหม่ม่ักัเริ่่�มต้้นท่ี่�กิิจการแนวหน้า้ ก่่อนแพร่ก่ระจายไปยังักิิจการอื่�นผ่า่น
กลไกการล้นเกิินของความรู้้�  ดังันั้้�น การฟื้้� นฟูศัักยภาพของกิิจการแนวหน้า้ระดับัประเทศจึงึมีี 
ความสำำ�คัญต่่อการเติิบโตในอนาคตของกิิจการในประเทศ โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งในบริบิทท่ี่�โลกกำำ�ลังเปล่ี่�ยน
ผ่า่นสู่่�ยุคดิจิิทัิัล
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กิิจการแนวหน้้าระดัับประเทศมีคีวามสำำ�คัญเนื่่� องจากขนาดของกิิจการ

รูปที่่� O.8 ส่ ว่นแบ่ง่ของมููลค่่าเพิ่่�มและการจ้้างงานในภาคส่ว่นตามเดไซล์ผลิิตภาพของกิิจการในภูมูิภิาค EAP

ก. ส่วนแบ่งของมูลค่าเพิ�มในภาคส่วน ข. ส่วนแบ่งของการจ้างงานในภาคส่วน
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงจากการคำำ�นวณโดยใช้ข้้อ้มููลระดัับย่อ่ยของสำำ�นักงานสถิิติิของจีีน อิินโดนีีเซีีย 
มาเลเซีีย ฟิลิิปิปิินส์ ์และเวีียดนาม ตามรายละเอีียดในบทท่ี่� 1 กรอบท่ี่� 1.1 
หมายเหตุ:ุ แผนภูมูิแิท่่งแสดงส่ว่นแบ่่งของกิิจการในภาคส่ว่น จำำ�แนกตามอุตสาหกรรมรหััสสองหลััก โดยพิจิารณาด้้านการจ้้างงาน
หรืือมููลค่าเพิ่่�มของกิิจการกลุ่่�มตามหลััง และกิิจการแนวหน้้า (หมายถึึงกลุ่่�มกิจการท่ี่�อยู่่�ใน 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ล่่างสุดุและบนสุดุของ 
การกระจายตััวด้้านผลิติภาพปััจจััยการผลิติรวม ตามลำำ�ดัับ) การคำำ�นวณดำำ�เนิินการภายในแต่่ละประเทศ อุุตสาหกรรม และปีี  
โดยแสดงค่่าเฉลี่่�ยแบบไม่ถ่่่วงน้ำำ��หนัักของภาคอุุตสาหกรรมทั้้� งหมดในแต่่ละประเทศ ข้อ้มููลสำำ�หรับัจีีนมาจากปีี 1998–2007, 
อิินโดนีีเซีียมาจากปีี 1996–2015, มาเลเซีียมาจากปีี 2000–15, ฟิลิิปิปิินส์ม์าจากปีี 2006–18 และเวีียดนามมาจากปีี 2001–21 

 เหตุุใดผู้้�นำำ�จึึงไม่น่ำำ�
ความเฉื่่�อยของกิิจการแนวหน้า้ในภูมูิภิาค EAP เมื่่�อเทีียบกัับภูมูิภิาคอ่ื่�นๆ อาจสะท้้อนถึึง 
ข้อ้จำำ�กัดด้้านแรงจููงใจ (เช่น่ แรงกระตุ้้�นจากการแข่ง่ขันัระหว่า่งประเทศ) และขีดีความสามารถ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง (เช่น่ การเข้า้ถึึงทัักษะของแรงงานและโครงสร้า้งพื้้�นฐานคุณุภาพสูงู)  
กิิจการแนวหน้า้ใน EAP มีีแนวโน้ม้มากกว่า่กิิจการท่ี่�มีีผลิตภาพน้อยกว่า่ในการระบุุว่า่อุุปสรรค
สำำ�คัญต่่อการดำำ�เนินิธุรกิจมาจากมาตรการกีีดกันทางการค้า การขาดแคลนทักษะ และจุุดอ่อนด้า้น
โครงสร้า้งพื้้�นฐานการขนส่ง่และโทรคมนาคม (ดูรููปูท่ี่� O.9) 
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กิิจการที่่�มีคีวามสามารถในการผลิิตมากกว่า่ มัักระบุุว่า่กฎระเบียีบทางการค้้า ทัักษะของ 
แรงงานที่่� ไม่เ่พียีงพอ และจุุดอ่่อนด้้านโครงสร้า้งพื้้�นฐานการขนส่่งและโทรคมนาคม  

เป็น็ข้อ้จำำ�กัดสำำ�คัญของการดำำ�เนินิธุุรกิิจ

รูปที่่� O.9  ระดัับความรุนแรงของข้อ้จำำ�กัดในการดำำ�เนินิธุุรกิิจในภาคการผลิิตของประเทศกำำ�ลัง 
พััฒนาในภูมูิภิาค EAP จำำ�แนกตามควอร์์ไทล์์ผลิิตภาพแรงงาน (เทีียบกัับควอร์์ไทล์์ล่่างสุดุ)
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงตามการคำำ�นวณโดยใช้ ้World Bank Enterprise Surveys
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงข้อ้มููลจากประเทศในภูมูิภิาคเอเชีียตะวัันออกและแปซิฟิิกิ 11 ประเทศ โดยอิิงจากการสำำ�รวจกิิจการ
ระหว่า่งปีี 2009 ถึึง 2023 ควอร์ไ์ทล์ข์องผลิติภาพแรงงานในภาคการผลิติคำำ�นวณภายในแต่่ละประเทศและแต่่ละปีี (โดย
ถ่่วงน้ำำ��หนัักตามกลุ่่�มตัวอย่า่ง) ค่่าดััชนีีสะท้้อนความรุนุแรงของข้อ้จำำ�กัดในการดำำ�เนิินธุุรกิจตามท่ี่�กิิจการในแต่่ละ 
ควอร์ไ์ทล์ร์ายงาน (ระดัับคะแนน 0-4) โดยเปรีียบเทีียบกับควอร์ไ์ทล์ล์่า่งสุดุ (กิิจการท่ี่�มีีผลิติภาพต่ำำ��สุดุ) ผลลััพธ์ม์าจาก
การถดถอยในระดัับกิจการ โดยควบคุมุค่าคงที่่�สำำ�หรับัขนาดกิิจการ ประเทศ และปีี 

กิิจการต้้องการสิ่่�งจููงใจที่่� เหมาะสม 
การขาดการแข่ง่ขันัจะขัดัขวางการเกิิดขึ้้�นของแรงจููงใจใหม่่ๆ  โดยเฉพาะในกลุ่่�มกิจการ 
แนวหน้า้ และยังัเป็น็อุุปสรรคต่่อการจัดัสรรทรัพัยากรใหม่ใ่ห้้กัับกิิจการที่่�มีผีลิิตภาพสูงูกว่า่ 
เมื่่�อกิิจการไม่ม่ีีโอกาสแข่ง่ขันัอย่า่งแท้้จริงิ เช่น่ ในบริบิทท่ี่�การค้าและการลงทุนุยังัไม่เ่ปิดิกว้า้ง  
แรงจููงใจของกิิจการแนวหน้้าในการเอาชนะคู่่�แข่ง่ก็็จะลดลง (Aghion, Antonin และ Bunel 2021; 
Aghion และคณะ 2009) ในทางตรงกัันข้า้ม กิิจการท่ี่�ปรับัตััวช้า้มักัเติิบโตได้ด้ีีในภาคส่ว่นท่ี่�มีี 
การแข่ง่ขันัไม่สู่งูมาก เพราะสามารถไล่่ตามกิิจการอื่�นๆ ได้้ง่่ายกว่า่

กิิจการแนวหน้า้ในภูมูิภิาค EAP ที่่�เผชิญิกัับการแข่ง่ขันัมากกว่า่มักัมีกีารเติิบโตของ 
ผลิิตภาพที่่�เร็ว็กว่า่ กิิจการแนวหน้า้ท่ี่�มีีต่างชาติิเป็น็เจ้า้ของมีีการเติิบโตของผลิตภาพเฉลี่�ยต่อปีสีูงูกว่า่
กิิจการแนวหน้า้อ่ื่�นๆ 3.4 เปอร์เ์ซ็น็ต์ (ดูรููปูท่ี่� O.10 ฝ่ั่� ง ก.) ขณะเดีียวกััน การมีีอยู่่�ของกิิจการ 
เหล่่านี้้�ยัังสััมพัันธ์์กัับการเติิบโตของผลิตภาพท่ี่�สููงกว่่ากิิจการแนวหน้้าอ่ื่�นในภาคส่่วนเดีียวกััน  
(ดูรููปูท่ี่� O.10 ฝ่ั่� ง ข.) ในทางกลัับกััน รัฐัวิสิาหกิิจ (SOE) มีีการเติิบโตของผลิตภาพเฉลี่�ยต่อปีีต่ำำ��
กว่า่กิิจการแนวหน้า้อ่ื่�นๆ 3.5 เปอร์เ์ซ็น็ต์ และการมีีอยู่่�ของ SOE ยังัสัมัพันัธ์กั์ับการชะลอตััวของ
การเติิบโตของผลิตภาพในกิจการแนวหน้า้อ่ื่�นๆ ด้ว้ย
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แม้ว้่า่ภาษีีศุุลกากรในภาคการผลิิตของประเทศใน EAP จะอยู่่�ในระดัับค่่อนข้า้งต่ำำ�� แต่่มาตรการ
ที่่�ไม่ใ่ช่ภ่าษีีศุุลกากรในภาคการผลิิต รวมถึึงข้อ้จำำ�กัดด้้านการค้้าบริกิาร ยังัคงเป็น็อุุปสรรค
สำำ�คัญต่่อการแข่ง่ขันั โดยประเทศส่ว่นใหญ่ใ่น EAP มีีข้อ้จำำ�กัดด้า้นการค้าบริกิารสูงูกว่า่ประเทศ 
อ่ื่�นท่ี่�มีีระดับัการพัฒันาใกล้้เคีียงกััน (ดูรููปูท่ี่� O.11 ฝ่ั่� ง ข.) ขณะเดีียวกััน ระดับัของมาตรการท่ี่�ไม่ใ่ช่่
ภาษีีศุลกากรในภาคการผลิตก็อยู่่�ในระดับัสูงูเช่น่กัน (รูปูท่ี่� O.11 ฝ่ั่� ง ก.) นอกจากน้ี้� กฎระเบีียบด้้าน
การตลาดผลิตภัณฑ์์ในบางประเทศ เช่น่ จีีนและอิินโดนีีเซีีย เข้ม้งวดมากกว่า่ในสหรัฐัอเมริกิาถึึง  
50 เปอร์เ์ซ็น็ต์ (OECD 2023) และบางตลาด เช่น่ เวีียดนาม ยังัคงอยู่่�ภายใต้้การควบคุมุของ SOE  
ซึ่่�งอาจส่ง่ผลกระทบต่่อระดับัการแข่ง่ขันั  สัญัญาณหนึ่่�งท่ี่�สะท้้อนถึงการแข่ง่ขันัท่ี่�ลดลงในภูมูิภิาค  
EAP คืือจำำ�นวนธุรกิจสตาร์ท์อัปท่ี่�ลดลงอย่า่งมากในช่ว่งสองทศวรรษท่ี่�ผ่า่นมา โดยเฉพาะใน 
ภาคส่ว่นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับดิจิิทัิัลอย่า่งเข้ม้ข้น้ ควบคู่่�กับแนวโน้ม้จำำ�นวนกิจการเก่่าแก่่ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น ตััวอย่า่งเช่น่  
ในภาคดิจิิทัิัลของเวีียดนาม ส่ว่นแบ่ง่การจ้า้งงานของกิิจการเกิิดใหม่ล่ดลงจากประมาณครึ่่�งหนึ่่�ง
ของแรงงานในอุตสาหกรรมในปี ี2011 เหลืือไม่ถึ่ึงหนึ่่�งในสามในปี ี2021 (ดูบูทท่ี่� 4 รูปูท่ี่� 4.4) 

การมีอียู่่�ของ SOE ที่่� เพิ่่�มขึ้้� นในภููมิภิาค EAP มีคีวามสััมพัันธ์กั์ับการชะลอตััวของ TFP ในกิิจการ
แนวหน้้าอ่ื่� นๆ ขณะที่่�การมีอียู่่�ที่่�มากขึ้้� นของกิิจการต่่างชาติิมีคีวามสััมพัันธ์กั์ับการเติิบโตของ

 TFP ที่่� เร่ง่ตััวขึ้้� น

รูปที่่� O.10  ความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งการเติิบโตของผลิิตภาพของกิิจการแนวหน้้าใน EAP กัับสถานะ
การมีอียู่่�ของรััฐวิสิาหกิิจและกิิจการที่่�มีต่ี่างชาติิเป็น็เจ้้าของ

ก. ผลกระทบทางตรง ข. ผลกระทบทางอ้อม
ผลกระทบต่อการเติบโตของ
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงจากการคำำ�นวณโดยใช้ข้้อ้มููลระดัับย่อ่ยของสำำ�นักงานสถิติิิสำำ�หรับัจีีน 
อิินโดนีีเซีีย ฟิลิิปิปิินส์ ์และเวีียดนาม ดูกูรอบท่ี่� 1.1 สำำ�หรับัช่ว่งปีีของข้อ้มููล
หมายเหตุ:ุ ข้อ้มููลรัฐัวิสิาหกิิจมีีเฉพาะสำำ�หรับัจีีนและอิินโดนีีเซีียเท่่านั้้� น ส่ว่นข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับกิจการท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� 
มีีสำำ�หรับัทั้้� งสี่่�ประเทศ “ผลกระทบทางตรง” ของกิิจการท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� (ฝ่ั่� ง ก.) แสดงความแตกต่่างของอััตรา 
การเติิบโตของ TFP รายปีี ระหว่า่งกิิจการแนวหน้้าท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� กัับกิจการแนวหน้้าในประเทศ “กิิจการแนวหน้้า”  
คืือกิิจการท่ี่�มีีผลิติภาพสูงูสุดุ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ ภายในประเทศและอุุตสาหกรรม “ผลกระทบทางอ้้อม” (ฝ่ั่� ง ข.) แสดงความ
แตกต่่างของอััตราการเติิบโตของ TFP รายปีี ของกิิจการแนวหน้้าภายในประเทศ ระหว่า่งอุุตสาหกรรมท่ี่�มีีสัดัส่ว่นการถืือ
กรรมสิทิธิ์์� โดยต่่างชาติิมากกว่า่ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ กัับอุตสาหกรรมท่ี่�มีีสัดัส่ว่นต่ำำ��กว่า่ (วัดัจากสัดัส่ว่นยอดขายในอุุตสาหกรรม
ท่ี่�มาจากกิิจการท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� ) ผลกระทบทางตรงและทางอ้้อมจากการถืือกรรมสิทิธิ์์� โดยรัฐัท่ี่�สูงูขึ้้� น แสดง
แนวโน้้มในทิิศทางเดีียวกััน ค่่าที่่�แสดงในรูปูเป็็นค่่าเฉลี่่�ยแบบไม่ไ่ด้ถ่้่วงน้ำำ��หนัักของประเทศต่่างๆ ผลกระทบท่ี่�ประมาณการ
ทั้้� งหมดมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ SOE = รัฐัวิสิาหกิิจ, TFP = ผลิติภาพปััจจััยการผลิติรวม
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ประเทศส่ว่นใหญ่่ใน EAP มีขี้อ้จำำ�กัดด้้านการค้้าสินิค้้าและบริกิารสููงกว่า่กลุ่่�มประเทศที่่�มีรีะดัับ 
การพััฒนาใกล้้เคีียงกััน

รูปที่่� O.11  ขอบเขตของมาตรการที่่� ไม่่ใช่ภ่าษีีศุุลกากรในภาคการผลิิตและข้อ้จำำ�กัดด้้านการค้้า 
บริกิารของประเทศใน EAP เมื่่� อเทีียบกัับประเทศกำำ�ลังพััฒนาในภูมูิภิาคอ่ื่�น 

ก. มาตรการที�ไม่ใช่ภาษีในภาคการผลิต ข. การจำกัดการค้าบริการ
ดัชนีดัชนี
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงจากการคำำ�นวณโดยใช้ข้้อ้มููล UNCTAD TRAINS NTM และข้อ้มููลการค้า 
CEPII BACI (ฝ่ั่� ง ก.), และข้อ้มููลของธนาคารโลก ปีี 2024 (ฝ่ั่� ง ข.)
หมายเหตุ:ุ ดััชนีีในฝ่ั่� ง ก. แสดงค่่าความแตกต่่างโดยเฉลี่่�ยระหว่า่งจำำ�นวน NTM ข้้ามเขตแดนท่ี่�บัังคัับใช้กั้ับผลิติภัณฑ์์
แต่่ละรายการโดยภาคเศรษฐกิิจ กัับจำำ�นวนมาตรการเฉลี่่�ยที่่�บัังคัับใช้กั้ับผลิติภัณฑ์น์ั้้� น อ้้างอิิงจากชุุดข้อ้มููล TRAINS 
NTM ปีี 2021 โดยค่่าดััชนีีถ่วงน้ำำ��หนัักตามความสำำ�คัญของผลิติภัณฑ์์ในการค้าระหว่า่งประเทศ ตาม Ederington  
และ Ruta (2016) NTM ข้้ามเขตแดนครอบคลุมุมาตรการควบคุมุราคาและปริมิาณทั้้� งหมด (เช่น่ โควตา การแบน  
การห้า้ม การอนุุญาตนำำ�เข้้าแบบต้้องขออนุุญาตล่ว่งหน้้า)  การตรวจสอบก่อนการจััดส่ง่ ข้อ้กำำ�หนดในการผ่่านด่่านหรืือ
นำำ�เข้้าสินิค้้าโดยตรง ตลอดจนการตรวจสอบและควบคุมุทางศุุลกากร ภาษีีส่ว่นเพิ่่�ม และค่่าธรรมเนีียมท่ี่�เรีียกเก็็บจาก
การให้บ้ริกิารโดยภาครััฐ (เช่น่ อากรแสตมป์แ์ละภาษีีผ่่านด่่าน) ดััชนีีในฝ่ั่� ง ข. คืือดััชนีีการจำำ�กัดการค้าบริกิารของแต่่ละ
ประเทศ (โดยธนาคารโลกและองค์์การการค้าโลก) ในปีี 2021 หรืือปีีล่่าสุดุที่่�มีีข้อ้มููล BACI = Base pour l’Analyse du 
Commerce International; CEPII = Centre for Prospective Studies and International Information; 
CHN = จีีน; FJI = ฟิจิิ;ิ IDN = อิินโดนีีเซีีย; KHM = กััมพูชา; LAO = สาธารณรััฐประชาธิปิไตยประชาชนลาว;  
MMR = เมีียนมา; MYS = มาเลเซีีย; NTMs = มาตรการท่ี่�ไม่่ใช่ภ่าษีีศุลกากร; PHL = ฟิลิิปิปิินส์;์ PNG = ปาปััวนิิวกิินีี; 
THA = ไทย; TRAINS = Trade Analysis Information System; UNCTAD = การประชุุมสหประชาชาติิว่า่ด้้วยการ
ค้้าและการพััฒนา; VNM = เวีียดนาม

กิิจการต้้องการความสามารถที่่� เหมาะสม
การนำำ�เทคโนโลยีทีี่่�มีคีวามซับัซ้อ้นมาใช้แ้ละการเติิบโตของผลิิตภาพจำำ�เป็น็ 
ต้้องอาศััยทัักษะที่่�หลากหลายและโครงสร้า้งพื้้�นฐานดิิจิทัิัลที่่�มีคีุณุภาพสูงู ในภูมูิภิาค EAP 
กิิจการแนวหน้า้ท่ี่�มีีสัดัส่ว่นแรงงานท่ี่�มีีการศึกษาสูงูมากกว่า่มักัมีีการเติิบโตของผลิตภาพเร็ว็กว่า่
กิิจการแนวหน้า้อ่ื่�นๆ (ดูบูทท่ี่� 5 รูปูท่ี่� 5.4) เทคโนโลยีีใหม่ม่ีีส่ว่นช่ว่ยเพิ่่�มผลิตภาพในภาคการผลิต
ของเวีียดนาม แต่่เฉพาะในกลุ่่�มกิิจการท่ี่�มีีแรงงานซึ่่�งมีีทักษะเพีียงพอเท่่านั้้�น (ดูบูทท่ี่� 4 รููปท่ี่� 4.16) 
ในฟิลิิิปปินิส์ ์การเข้า้ถึึงอิินเตอร์เ์น็ต็ความเร็ว็สูงูผ่า่นไฟเบอร์บ์รอดแบนด์ม์ีีความเชื่่�อมโยงกัับ
การนำำ�เทคโนโลยีีท่ี่�มีีความซับัซ้อ้นมากขึ้้�นมาใช้ ้(เช่น่ การวิเิคราะห์ข์้อ้มููล) และระดับัผลิตภาพของ
กิิจการท่ี่�สูงูขึ้้�น (ดูบูทท่ี่� 5 รูปูท่ี่� 5.6) 
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ความพร้อ้มในการให้บ้ริกิารบรอดแบนด์์ความเร็ว็สููงมีคีวามเหล่ื่� อมล้ำำ��ทั้้� งภายในประเทศ
เดีียวกัันและระหว่า่งประเทศใน EAP

  แผนที่่� O.1  การเปรียีบเทีียบผลิิตภาพและการลงทุนุในข้อ้มููลและซอฟต์แวร์ต์ามความแตกต่่าง 
ด้้านการถืือครองโดยต่่างชาติิหรืือการเข้้าถึึงบริกิารไฟเบอร์บ์รอดแบนด์์ในฟิลิิิปปินิส์ ์ปี ี2013–21
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IBRD 47545 | กันยายน 2023

มหาสมุทรอินเดีย

มหาสมุทร
แปซิฟิก

แหล่่งข้อ้มููล: IBRD 47545, ธัันวาคม 2023, โดยใช้ข้้อ้มููลการทดสอบความเร็ว็บรอดแบนด์ป์ระจำำ�ท่ี่�ของ Ookla จากปีี
 2023-Q2
หมายเหตุ:ุ Mbps = เมกะบิติต่อวินิาทีี 

การเข้า้ถึึงโครงสร้า้งพื้้�นฐานด้้านข้อ้มููลสมัยัใหม่แ่ละทัักษะที่่�จำำ�เป็น็ในการใช้ง้าน 
ยังัคงมีคีวามเหล่ื่�อมล้ำำ��ในภูมูิภิาค EAP แม้ว้่า่ผู้้�คนในภูมูิภิาคจะสามารถเข้า้ถึึงบรอดแบนด์์
เคล่ื่�อนท่ี่�ได้้อย่า่งแพร่ห่ลายแต่่การเข้า้ถึึงไฟเบอร์อิ์ินเตอร์เ์น็ต็ความเร็ว็สูงูยังัคงแตกต่่างกััน  
ทั้้�งระหว่า่งประเทศและภายในประเทศเดีียวกััน (ดูแูผนท่ี่� O.1) ภูมูิภิาคนี้้�ยังัมีีความเหล่ื่�อมล้ำำ��ในด้า้น
ความพร้อ้มของบริกิารศูนย์ข์้อ้มููล ซึ่่�งมีีความสำำ�คัญต่่อการจัดัเก็็บ แชร์ ์และประมวลผลข้อ้มููล
ผ่า่นระบบคลาวด์ ์ข้อ้บังัคัับท่ี่�กำำ�หนดให้ต้้้องจัดัเก็็บข้อ้มููลภายในประเทศ และความแตกต่่าง 
ของกฎหมายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคคล เป็น็อุปสรรคต่่อการเข้า้ถึึงข้อ้มููลข้า้มพรมแดนและการใช้้
บริกิารระบบคลาวด์ ์นอกจากนี้้� แม้แ้ต่่ทัักษะดิจิิทัิัลพื้้�นฐานในหมู่่�แรงงานก็ยังัคงอยู่่�ในระดับัต่ำำ��  
โดยมีีแรงงานไม่ถึ่ึงหนึ่่�งในสี่่�ในกัมพููชา มองโกเลีีย ฟิลิิิปปินิส์ ์ไทย และเวีียดนาม ท่ี่�สามารถใช้ฟ้ังัก์์ชันั
“คััดลอกและวาง” ในเอกสารได้ ้(ดูบูทท่ี่� 4 รูปูท่ี่� 4.12)

ทัักษะด้้านการบริหิารจัดัการยังัมีบีทบาทสำำ�คัญต่่อการนำำ�เทคโนโลยีใีหม่ม่าใช้ง้าน กิิจการ
ส่ว่นใหญ่่ของประเทศใน EAP ไม่ว่่า่จะมีีรายได้สู้งู ปานกลาง หรืือรายได้ต้่ำำ�� โดยเฉลี่�ยแล้้วยังัมีี
ระดับัการบริหิารจัดัการท่ี่�ด้้อยกว่า่สหรัฐัอเมริกิา (ดูรูููปท่ี่� O.12) ยิ่่�งไปกว่า่นั้้�น แม้แ้ต่่กิิจการ 
ท่ี่�มีีการบริหิารจัดัการดีีท่ี่�สุดุในประเทศท่ี่�มีีรายได้ต้่ำำ��และปานกลางในภูมูิภิาค EAP ก็็ยังัตามหลััง
กิิจการท่ี่�มีีการบริหิารจัดัการดีีท่ี่�สุดุในประเทศท่ี่�มีีรายได้สู้งูในภูมูิภิาค และตามหลัังกิิจการระดัับ
เดีียวกัันในสหรัฐัอเมริกิาอยู่่�มาก 
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กิิจการที่่�มีกีารบริหิารจััดการดีีที่่�สุุดในประเทศกำำ�ลังพััฒนาในภููมิภิาค EAP ยัังคงมีรีะดัับทัักษะ
ด้้อยกว่า่กิิจการที่่�บริหิารจััดการดีีที่่�สุุดในประเทศรายได้้สููงอยู่่�มาก

รูปที่่� O.12 ช่ อ่งว่า่งด้้านทัักษะการบริหิารจััดการระหว่า่งกิิจการในภูมูิภิาค EAP กัับกิิจการ 
ในสหรััฐอเมริกิา

ช่องว่างของคะแนนการบริหารจัดการ
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ต่ำสุด 10% กิจการระดับกลาง สูงสุด 10%
สิงคโปร์ ออสเตรเลียเวียดนามจีน

แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงตามค่าสััมประสิทิธิ์์� การถดถอยท่ี่�รายงานในตารางท่ี่� 1 ของ Maloney 
และ Sarris (2017)
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงช่อ่งว่า่งของคะแนนการบริหิารจััดการระหว่า่งกิิจการท่ี่�มีีการบริหิารจััดการดีีท่ี่�สุดุ (สูงูสุดุ 10 
เปอร์เ์ซ็น็ต์์) ในบางประเทศของภูมูิภิาค EAP และกิิจการระดัับเดีียวกัันในสหรััฐอเมริกิา กิิจการท่ี่�อยู่่�ในระดัับต่ำำ��สุดุ 10 
เปอร์เ์ซ็น็ต์์และกิิจการระดัับกลางก็็มีีรูปูแบบท่ี่�คล้้ายกััน

 นโยบายสามารถกระตุ้้�นการนำำ�เทคโนโลยีมีาใช้แ้ละการเติิบโต 
ของผลิิตภาพได้้อย่า่งไร 
การปฏิิรููปนโยบายและมาตรการสนัับสนุุนสามารถช่ว่ยเสริมิทั้้�งแรงจููงใจในการลงทุนุ 
ในเทคโนโลยีเีพื่่�อยกระดัับผลิิตภาพ และความสามารถในการดำำ�เนินิการดัังกล่่าว นโยบายควร
ให้ค้วามสำำ�คัญในสามประเด็น็หลััก ประการแรก นโยบายไม่ค่วรก่อความเสีียหาย โดยมุ่่�งขจัดั
อุุปสรรคในการเข้า้สู่่�ตลาดและข้อ้จำำ�กัดด้านการแข่ง่ขันั ซึ่่�งอาจขัดัขวางการสร้า้งแรงจููงใจ ประการ
ท่ี่�สอง นโยบายควรสนับัสนุนุประโยชน์ส์าธารณะผ่า่นนโยบายแนวนอนเพื่่�อพัฒันาทุนุมนุุษย์แ์ละ
โครงสร้า้งพื้้�นฐานสาธารณะ ตลอดจนเสริมิสร้า้งขีีดความสามารถในการพฒน ประการท่ี่�สาม ใน
บางกรณีี อาจต้องส่ง่เสริมิผลลััพธ์เ์ฉพาะด้้าน เช่น่ การใช้น้โยบายอุตสาหกรรมแบบมุ่่�งเป้า้

ปฏิิรููปเพื่่�อกระตุ้้�นการแข่ง่ขััน
การขจัดัอุุปสรรคในการเข้า้สู่่�ตลาดและการแข่ง่ขันัในตลาดสินิค้้าและบริกิาร 
สามารถเร่ง่การเติิบโตของผลิิตภาพได้้ การเปิดิเสรีีภาษีีศุลกากรในเวีียดนามช่ว่งการเข้า้ร่ว่ม  
WTO (ดูรููปูท่ี่� O.13 ฝ่ั่� ง ก.) ส่ง่ผลให้ผ้ลิตภาพของกิิจการแนวหน้้าและกิิจการอื่�นๆ เพิ่่�มขึ้้�น โดย
เฉพาะในภาคส่ว่นปลายน้ำำ��ท่ี่�พึ่่�งพาปััจจัยันำำ�เข้า้เหล่่าน้ี้�เป็น็หลััก (ดูรูููปท่ี่� O.13 ฝ่ั่� ง ข.) แม้ต้ลาด
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สินิค้าในภูมูิภิาค EAP จะค่่อนข้า้งเปิดิกว้า้งแล้้ว แต่่ยังัมีีโอกาสเพิ่่�มเติิมจากการเปิดิเสรีีภาษีี
ศุุลกากรท่ี่�เหลืืออยู่่� รวมถึึงการลดทอนมาตรการท่ี่�ไม่ใ่ช่ภ่าษีีซึ่่�งยังัมีีความไม่ช่ัดัเจน อาจเพิ่่�มโอกาส
ในการแข่ง่ขันัภายในประเทศ และเสริมิศัักยภาพในการแข่ง่ขันัในระดับัสากล นอกจากน้ี้� การลด
ข้อ้จำำ�กัดในการเข้า้สู่่�ตลาดและการดำำ�เนิินธุรกิจในภาคบริกิารก็สามารถส่ง่เสริมิการแข่ง่ขันัได้เ้ช่น่
เดีียวกััน (ธนาคารโลก 2024) ตััวอย่า่งเช่น่ การปฏิิรูปูภาคบริกิารในเวีียดนามมีีความสัมัพันัธ์กั์ับ
การเติิบโตของผลิตภาพของกิิจการแนวหน้า้ในภาคส่ว่นเดีียวกัันราว 5 เปอร์เ์ซ็น็ต์ และมากกว่า่ 
10 เปอร์เ์ซ็น็ต์สำำ�หรับักิิจการแนวหน้า้ในภาคการผลิตท่ี่�อยู่่�ปลายน้ำำ�� (ดูรูููปท่ี่� O.14)

การเปิิดให้ม้ีกีารแข่่งขัันในตลาดสินิค้้าสามารถเพิ่่�มผลิิตภาพในภาคการผลิิต รวมถึึงภาค 
ปลายน้ำำ��ที่่�พึ่่�งพาปัจัจััยการผลิิตเหล่่านี้้�ด้้วย

รูปที่่� O.13  ความสััมพัันธ์ร์ะหว่า่งผลิิตภาพกิิจการและการปฏิิรููปภาษีีศุุลกากรในเวียีดนาม

ก. การลดภาษีศุลกากรในเวียดนาม
 ปี 2001–21

ข. การเปลี�ยนแปลงของผลิตภาพจาก
การลดภาษีศุลกากร
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงจากการคำำ�นวณโดยใช้ข้้อ้มููลการสำำ�รวจกิิจการการผลิติจากสำำ�นักงาน
สถิิติิแห่ง่ชาติิของเวีียดนาม, ข้อ้มููลภาษีีศุลกากรจาก McCaig, Pavcnik และ Wong (2023)
หมายเหตุ:ุ “กิิจการแนวหน้้า” หมายถึึงกิิจการ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์แรกท่ี่�มีี TFP สูงูสุดุในอุุตสาหกรรม ส่ว่น “กิิจการกลุ่่�มตามหลััง  
”คืือกิิจการ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ล่่างสุดุ ค่่าสััมประสิทิธิ์์� แสดงการเพิ่่�มขึ้้� นโดยประมาณของผลิติภาพ เมื่่�ออััตราภาษีี
ศุุลกากรลดลง 1 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าสััมประสิทิธิ์์� ของกิิจการกลุ่่�มตามหลััง ไม่ม่ีีความแตกต่่างทางสถิิติิจากศููนย์ ์ 
ส่ว่นค่่าสััมประสิทิธิ์์� อ่ื่�นๆ มีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 99 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ ฝ่ั่� ง ก. แสดงอััตราภาษีีศุลกากรท่ี่�บัังคัับใช้ ้
อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพเมื่่�อเวลาผ่่านไป ซึ่่�งเป็็นค่่าเฉลี่่�ยที่่�ไม่ไ่ด้ถ่้่วงน้ำำ��หนัักจากอุุตสาหกรรมรหััสสองหลััก ฝ่ั่� ง ข. แสดงการ
เปลี่่�ยนแปลง TFP ภายในกิิจการซึ่่�งเป็็นผลมาจากการเปลี่่�ยนแปลงของภาษีีศุลกากรสำำ�หรับัผลผลิติ (ท่ี่�เขีียนว่า่  
“ผลกระทบทางตรงต่่อภาคส่ว่นนั้้� น”) หรืือของภาษีีศุลกากรสำำ�หรับัปัจจััยการผลิติ (ท่ี่�เขีียนว่า่ “ผลกระทบปลายน้ำำ��”) โดย
อััตราภาษีีสำำ�หรับัปัจจััยการผลิติคำำ�นวณจากภาษีีศุลกากรของแต่่ละภาคการผลิติรหััสสองหลััก แล้้วถ่่วงน้ำำ��หนัักตาม
สััดส่ว่นของปััจจััยการผลิติท่ี่�กิิจการซื้้� อจากภาคส่ว่นนั้้� น ข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับปัจจััยการผลิตินำำ�มาจากตารางปัจัจััยการผลิติ 
-ผลผลิติปี 2002 ของเวีียดนาม ซึ่่�งอ้้างอิิงจากตารางปัจัจััยการผลิติ-ผลผลิติระหว่า่งประเทศขององค์ก์ารเพื่่�อ 
ความร่ว่มมืือและการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ ปีี 2023 TFP = ผลิติภาพปััจจััยการผลิติรวม
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การเปิิดให้ม้ีกีารแข่่งขัันในภาคบริกิารของเวียีดนามได้้เพิ่่�มผลิิตภาพในภาคบริกิารและภาคการผลิิตปลายน้ำำ�� 
ที่่�พึ่่�งพาบริกิารเหล่่านี้้�

รูปที่่� O.14  ความสััมพัันธ์ข์องผลิิตภาพกิิจการและการปฏิิรููปภาคบริกิารในเวียีดนาม

ก. การลดลงข้อจำกัดทาง
การค้าบริการในเวียดนาม

ข. การเปลี�ยนแปลงของผลิตภาพ
จากการเปิดเสรีบริการ

กิจการกลุ่มตามหลัง 
กิจการทั�งหมดกิจการแนวหน้า20162008

เปอร์เซ็นต์ เปอร์เซ็นต์
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ผลกระทบทางตรง
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ผลกระทบ
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของเอกสารนี้� อิิงจากการประมาณค่่าโดยใช้ข้้อ้มููลจากการสำำ�รวจกิิจการจากปีี 2008 และ 2016 ของ
สำำ�นักงานสถิิติิแห่ง่ชาติิของเวีียดนาม
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงการประมาณการเปลี่่�ยนแปลงผลิติภาพปััจจััยการผลิติรวมภายในกิิจการระหว่า่งปีี 2008 ถึึง 2016 เทีียบกับ 
การเปลี่่�ยนแปลงค่่า STRI ของธนาคารโลกและองค์์กรการค้าโลก โดยค่่าสััมประสิทิธิ์์� สะท้้อนการเพิ่่�มขึ้้� นของผลิติภาพโดยประมาณ  
เมื่่�อค่่า STRI ลดลง 1 ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ซึ่่�งค่่าสััมประสิทิธิ์์� ทั้้� งหมดมีีนัยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ 95 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ “กิิจการแนวหน้้า”  
หมายถึึงกิิจการ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์แรกท่ี่�มีีผลิติภาพสูงูสุดุภายในอุุตสาหกรรม ส่ว่น “กิิจการกลุ่่�มตามหลััง ” คืือกิิจการ 10 เปอร์เ์ซ็น็ต์์ล่่างสุดุ 
ตััวแปรอธิบิายหลัักคืือการเปลี่่�ยนแปลงค่่า STRI ใน 5 ภาคบริกิาร ได้แ้ก่่ การค้า การขนส่ง่ การเงิิน บริกิารเฉพาะด้้าน และโทรคมนาคม  
ระหว่า่งปีี 2008 ถึึง 2016 ในส่ว่น “ผลกระทบทางตรง” การวิเิคราะห์์ใช้กิ้ิจการในภาคบริกิารข้้างต้้น ในส่ว่น“ผลกระทบปลายน้ำำ��”  
การวิเิคราะห์์ใช้ค่้่า STRI “ปลายน้ำำ��” ซึ่่�งวััดเป็็นรายภาคการผลิติท่ี่�มีีรหััสสองหลััก โดยคำำ�นวณจากค่่าเฉลี่่�ย STRI ของ 5 ภาคบริกิาร 
ถ่่วงน้ำำ��หนัักตามมููลค่าการจัดัซื้้� อท่ี่�สอดคล้อ้งกัันของแต่่ละภาคการผลิติ กลุ่่�มตัวอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการวิเิคราะห์ถ์ดถอยในส่ว่น “ผลกระทบทางตรง 
ต่่อภาคส่ว่นนั้้� น” ได้แ้ก่่ กิิจการทั้้� งหมดท่ี่�ดำำ�เนิินงานในภาคการค้า การขนส่ง่ การเงิิน บริกิารเฉพาะด้้าน และโทรคมนาคม และกิิจการ
การผลิติทั้้� งหมดใน “ผลกระทบปลายน้ำำ��” ในปีี 2008 ถึึง 2016 STRI = ดััชนีีการจำำ�กัดการค้าบริกิารของธนาคารโลก

การปฏิิรููปเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพทุนุมนุษุย์์
การพัฒันาทุนุมนุษุย์เ์ป็น็สิ่่�งจำำ�เป็น็ โดยอย่า่งน้อ้ยประกอบด้้วยสามมิติิิ มิติิิแรกคืือสร้า้ง
รากฐานของทัักษะเบื้้�องต้้น ซึ่่�งเป็น็พื้้�นฐานสำำ�คัญในการต่อยอดสู่่�ทักษะขั้้�นสูงูขึ้้�น (ธนาคารโลก
 2023) โดยมีีการประมาณการว่า่ การลงทุนุในการฝึกอบรมผู้้�สอนสามารถให้ผ้ลตอบแทนในรููป
แบบของรายได้ต้ลอดชีีพหลัังหักัลดค่าในปัจจุุบันั ท่ี่�สูงูกว่า่ต้้นทุนุถึง 10 เท่่า

มิติิิที่่�สองคืือพัฒันาแรงงานให้้มีทัีักษะที่่�สอดรับักัับเทคโนโลยีใีหม่ ่รวมถึึงความสามารถใน
การสร้า้งนวัตักรรม เนื่่�องจากเทคโนโลยีีมีีแนวโน้ม้ท่ี่�จะเข้า้มาทดแทนแรงงานท่ี่�ไม่ส่ามารถใช้้
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ประโยชน์จ์ากเทคโนโลยีีในการทำำ�งานได้ ้ดังันั้้�น การลงทุนุในการศึกษาระดับัอุุดมศึึกษาจึงึควร
มุ่่�งเน้น้ท่ี่�การพัฒันาทัักษะการคิดขั้้�นสูงู ทัักษะด้า้นเทคนิิค และทัักษะทางสังัคมและอารมณ์์ของ
แรงงาน 

มิติิิที่่�สามคืือการพัฒันาความสามารถของผู้้�จัดัการ ความแตกต่่างของการจัดัการคุณุภาพ 
เป็น็ปัจจัยัสำำ�คัญท่ี่�ส่ง่ผลต่่อความแตกต่่างของผลิตภาพในแต่่ละประเทศ โดยผลการวิจิัยัล่าสุดุชี้้�ให้ ้
เห็น็ว่า่คุณุภาพการจัดัการสามารถปรับัปรุุงได้้ ตััวอย่า่งเช่น่ กิิจการในโคลอมเบีียท่ี่�ได้ร้ับัคำำ�ปรึกึษา
ด้า้นการจัดัการมีีแนวปฏิิบัติัิท่ี่�ดีีขึ้้�น และมีีการจ้า้งงานเพิ่่�มขึ้้�น (Iacovone, Maloney และ  
McKenzie 2022) ทั้้�งการให้ค้ำำ�ปรึกึษาแบบรายกิจการ 1:1 ท่ี่�เข้ม้ข้น้ และการให้ค้ำำ�ปรึกึษาแบบ
กลุ่่�มขนาดเล็็กท่ี่�มีีต้นทุนุต่ำำ��กว่า่ ต่่างส่ง่ผลให้เ้กิิดการปรับัปรุงุแนวปฏิิบัติัิด้า้นการจัดัการในระดับั
ใกล้้เคีียงกััน (8–10 จุุดเปอร์เ์ซ็น็ต์) รวมถึึงการเพิ่่�มขึ้้�นของยอดขาย กำำ�ไร และผลิตภาพแรงงาน
อีีกด้ว้ย 

โครงสร้า้งพื้้� นฐานและการเสริมิแรงระหว่า่งการปฏิิรููป
การดำำ�เนินิการปฏิิรููปอย่า่งสอดประสานสามารถช่ว่ยให้้เกิิดการเสริมิแรงระหว่า่งการพัฒันา
ทุนุมนุษุย์ ์โครงสร้า้งพื้้�นฐาน และการแข่ง่ขันั ตััวอย่า่งเช่น่ ในฟิลิิิปปินิส์ ์การเปิดิรับัการแข่ง่ขันั
จากต่่างประเทศควบคู่่�กับการขยายการเข้า้ถึึงโครงข่า่ยไฟเบอร์บ์รอดแบนด์ส์ำำ�หรับักิิจการ ช่ว่ย 
ส่ง่เสริมิการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้อ้ย่า่งแพร่ห่ลาย โดยผลกระทบร่ว่มกัันของทั้้�งสองปััจจัยัสูงูกว่า่ 
สองเท่่า (ดูรููปูท่ี่� O.15) ในประเทศจีีน การขยายโอกาสในการเข้า้ถึึงการศึกษาระดัับอุุดมศึึกษานำำ�ไปสู่่� 
การเพิ่่�มขึ้้�นของการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้แ้ละผลิตภาพของกิิจการ โดยผลประโยชน์ท่์ี่�ได้ร้ับัมีี 
ความชัดัเจนเป็น็พิเิศษในกิจการท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� (Che และ Zhang 2018) ในอินโดนีีเซีีย  
การเปิิดเสรีีทางการค้าเอื้้�อต่่อการเพิ่่�มการลงทุนุโดยตรงจากต่่างประเทศ และช่ว่ยยกระดับัผลิตภาพ  
โดยกิจการท่ี่�มีีแรงงานทักษะสูงูได้ร้ับัประโยชน์ม์ากเป็็นพิเิศษสำำ�หรับัการเปล่ี่�ยนแปลงดัังกล่่าว  
(Blalock และ Gertler 2009)

ในบางกรณีี นโยบายอาจมุ่่�งสร้า้งประโยชน์เฉพาะด้้าน เช่น่ นโยบายอุุตสาหกรรมแบบมุ่่�งเป้า้  
ซึ่่�งมีกีารนำำ�มาใช้ท้ั้้�งในระดัับโลกและในภูมูิภิาค EAP นโยบายมีีเหตุผุลทางเศรษฐศาสตร์ร์องรับั 
เช่น่ ในกรณีีท่ี่�มีีการแพร่ก่ระจายของความรู้้�  หรืือเกิิดความล้้มเหลวในการประสานงาน  
เป็น็ต้น สาธารณรัฐัเกาหลีีเป็น็ตัวอย่า่งหนึ่่�งของความสำำ�เร็จ็ในการดำำ�เนินินโยบายอุตสาหกรรม  
โดยการให้เ้งิินอุดหนุนุชั่่�วคราว สามารถส่ง่ผลกระทบเชิงิบวกอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญต่่อยอดขายของ
กิิจการได้ย้าวนานถึง 30 ปี ีหลัังจากท่ี่�มาตรการอุดหนุนุสิ้้�นสุดุ (Choi และ Levchenko, 2021; 
Lane 2024) อย่า่งไรก็ดีี การแทรกแซงผ่า่นนโยบายอุตสาหกรรมอาจให้ผ้ลลััพธ์ท่์ี่�ไม่เ่ป็น็ไป 
ตามคาดและการลงทุนุจำำ�นวนมากอาจนำำ�ไปสู่่�ผลตอบแทนท่ี่�จำำ�กัด ตััวอย่า่งเช่น่ การลงทุนุของจีีนใน
อุุตสาหกรรมต่่อเรืือมีีลักษณะคล้้ายกับท่ี่�พบในประเทศอ่ื่�นๆ โดยการให้เ้งิินอุดหนุนุสำำ�หรับั 
การเข้า้สู่่�ตลาดกลายเป็็นสิ่่�งสิ้้�นเปลืือง (เน่ื่�องจากดึงึดูดูกิจการขนาดเล็็กและไม่ม่ีีประสิทิธิภิาพ)  
ขณะท่ี่�การให้เ้งิินอุดหนุนุการผลิตให้ผ้ลตอบแทนสุทุธิท่ิี่�ติิดลบ (Barwick, Kalouptsidi และ Zahur 
2024) จากประวัติัิศาสตร์ท่์ี่�ผ่า่นมา นโยบายอุตสาหกรรมมีีแนวโน้้มประสบความสำำ�เร็จ็มากกว่า่
 เมื่่�อการแทรกแซงเป็น็ไปอย่า่งโปร่ง่ใส น่า่เชื่่�อถืือ มีีความเชื่่�อมโยงกัับผลการดำำ�เนินิงานอย่า่ง
ชัดัเจน และได้ร้ับัการปกป้อ้งจากอิิทธิพิลทางการเมืือง ตลอดจนไม่จ่ำำ�กัดการเปิดิกว้า้ง 
ต่่อการแข่ง่ขันัทั้้�งในประเทศและระหว่า่งประเทศ
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ผลิิตภาพของกิิจการและการใช้ก้ารวิเิคราะห์ข์้อ้มููลมีคีวามเชื่่�อมโยงอย่่างมากกัับการเข้้าถึึง
ไฟเบอร์บ์รอดแบนด์์และการถืือกรรมสิทิธิ์์� โดยต่างชาติิ

รูปที่่� O.15  การเปรียีบเทีียบผลิิตภาพและการลงทุนุในข้อ้มููลและซอฟต์แวร์ต์ามความแตกต่่าง 
ด้้านการถืือครองโดยต่่างชาติิหรืือการเข้า้ถึึงบริกิารไฟเบอร์บ์รอดแบนด์์ในฟิลิิิปปินิส์ ์ปี ี2013–21

TFPทุนข้อมูลและซอฟต์แวร์ต่อแรงงาน
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แหล่่งข้อ้มููล: รูปูภาพต้้นฉบัับของรายงานน้ี้� อิิงจากการคำำ�นวณโดยใช้ฐ้านข้อ้มููล Annual Survey of Philippine 
Business and Industry และ Census of Philippine Business and Industry ของสำำ�นักงานสถิิติิแห่ง่ชาติิ
ฟิลิิปิปิินส์์
หมายเหตุ:ุ รูปูน้ี้� แสดงเปอร์เ์ซ็น็ต์์ท่ี่�เพิ่่�มขึ้้� นของ TFP หรืือของทุนุข้อ้มููลและซอฟต์แวร์ต่์่อแรงงาน ซึ่่�งสััมพัันธ์กั์ับสถานะ
ของกิิจการ ได้แ้ก่่กิิจการท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� เปรีียบเทีียบกับกิจการในประเทศ, กิิจการท่ี่�มีีไฟเบอร์บ์รอดแบนด์์
 เปรีียบเทีียบกับกิจการท่ี่�ไม่ม่ีี และกิิจการท่ี่�ต่่างชาติิถืือกรรมสิทิธิ์์� ท่ี่�มีีไฟเบอร์บ์รอดแบนด์ ์เปรีียบเทีียบกับกิจการใน
ประเทศท่ี่�ไม่ม่ีีไฟเบอร์บ์รอดแบนด์ ์การวิเิคราะห์์ใช้แ้บบจำำ�ลองการถดถอยโดยควบคุมุตัวแปรคงท่ี่�ตามอุตสาหกรรม
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